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1 INTRODUCCION

La Empresa Aguas del Paramo de Sonson mediante el decreto 2157 del 20 de
diciembre de 2017, emitido por el departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica, adopta las directrices generales encuantoa la
elaboracion del plan de gestion del ri esgo de desastres de las entidades
publicas y privadas en el marco del articulo 42 de la ley 1523 de 2012, y que
dentro de la formulacién del plan en el numeral 3.1 de dicho decreto se

define el plan de emergencias Yy <contingendc
preparaci -n a |l a respuestad teniendo en cuent
la calidad de vida de los habitantes del municipio de Sonsé6n donde se

identifican los procesos, los recursos, procedimientos y protocolos como

garantes de la proteccion efectiva ante u na emergencia a fin de minimizar

impactos.

El manejo de desastres, incluye un numeral sobre la formulacion de planes
emergencia y contingencia y es asi que el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio define los lineamientos que todas las personas prest adoras de
servicios publicos deben tener en cuenta para elaborar los planes de
emergencia y contingencia, ya que es un instrumento que facilita a los
prestadores de servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo
implementar las exigencias normativa s relacionadas con la gestion del riesgo
de desastres en los servicios publicos. Lo anterior justifica la necesidad de
contar con planes de gestion del riesgo sectorial que cumplan con las
normas, ya que, en caso de ausencia prolongada en la prestacién del
servicio publico, la calidad de vida de todos los usuarios se podria ver
afectada.

Los prestadores de servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo
parten de un instrumento de planificacion que incluye procedimientos
generales de atencion de em  ergencias para cada escenario de riesgo
identificado, la definicibn de la organizacion institucional, las funciones,
responsabilidades y procedimientos para enfrentar un evento especifico de
emergencias.
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En cuanto a la normatividad sectorial y de gestion del riesgo, la misma exige
gue los prestadores de servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo
formulen y actualicen sus planes de emergencia y contingencia
(articulo 42 Ley 1523 de 2012), planes de contingencia (articulos 197y 201 de
la Resoluc i6n numero Resolucién 0330 de 2017, Reglamento Técnico para el
sector de Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS), y los planes
operacionales de emergencia (articulo 30 Decreto numero 1575 de 2007).
Resolucién 0154 de 2014, por la cual se adoptan los lineam ientos para la
formulacion de los Planes de Emergencia y Contingencia para el manejo de
desastres y emergencias asociados a la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo.

El plan de emergencia y contingencia del servicio de acueducto es el
conjunto de procedimientos operativos determinados para la respuesta al
manejo del desastre, la preparacion, la recuperacion, la vuelta a la
normalidad y la evaluacion posterior. El presente documento contiene los
lineamientos vy criterios técnicos, sociales y ambientales minimos que deben
tener en cuenta las personas prestadoras de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo, para la formulacion, adopcion e
implementacion de sus Planes de Emergencia y Contingencia

Es primordial que se entienda que este es un documento orientado a
enfrentar condiciones de anormalidad, es decir, situaciones de emergencia,
donde la empresa tiene como prioridad evitar que se presenten impactos
sobre la salud publica por falta de agua para consumo humano o por la
interrupcién de los servicios asociados al saneamiento. Las acciones de este
documento estan orientadas a realizar actividades para identificar y tener el
conocimiento del riesgo; acciones correctivas y preventivas para su
red uccion, y los protocolos para el adecuado manejo del desastre.




Paramo | SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO Fecha: Nov/2022

. de Sonson
o —

Cddigo: PL -PEO5
(%& PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS DEL | Version: 04
del

Pagina 10de 193

2 PREPARACION DE LA RESPUESTA FORMULACION DE LOS PLANES DE
EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA

2.1 GENERALIDADES

AGUAS DEL PARAMO DE SONSON S.A.S E.S.P. Se orientara enimplementar el
fortalecimiento de los procesos gue componen las actividades que se
desarrollan diariamente dentro de la empresa para ejecutar las accionesy
funciones necesarias en la gestién integral del riesgo en los servicio s publico s
domiciliario sde a cueducto , alcantarillado y aseo.

La Gestion del Riesgo de Desastres tal como se explica en la Ley induce un
cambio de paradigma en la forma de enfrentar la problematica asociada a

los desastres. El enfoque de gestidbn por procesos permite implementar la

ge stibn en un sentido transversal, e incluye asi competencias y actividades
gue se articulan; en un contexto mas amplio se parte desde el conocimiento

del riesgo de desastres para tomar medidas de reduccion del riesgo y
fortalecer el proceso de manejo de des astres, el cual no sélo se limita a la
atencién y a la respuesta, sino a una recuperacion de las condiciones
normales y a un servicio seguro y sostenible.

La definicion del proceso de conocimiento del riesgo es la identificacion de
escenarios de riesgo, el analisis, la evaluacion del riesgo, el monitoreo, el
seguimiento del riesgo, sus componentes y la comunicacion efectiva para
promover una mayor conciencia de este , lo cual es el insumo que alimenta
los procesos de reduccion del riesgoy el manejo de des astres.

La reduccién del riesgo es entendida como el proceso compuesto por la
intervencion dirigida a modificar o disminuir las condiciones de riesgo
existentes (mitigacidn del riesgo) y a evitar la configuracién de nuevos riesgos

en el territorio (preve ncion del riesgo). Las medidas de mitigacion y
prevencion que se adopten con antelacién tienen el propdsito de reducir la
amenaza, la exposicion y disminuir la vulnerabilidad de las personas, los
medios de subsistencia, los bienes, la infraestructura y los recursos
ambientales, para evitar o minimizar los dafos y pérdidas en caso de
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producirse los eventos fisicos peligrosos. Los componentes del proceso de
reduccion del riesgo son la intervencion correctiva del riesgo existente, la
intervencion prospectiva d e nuevos escenarios de riesgo y la proteccion
financiera.

El manejo de desastres se define como el proceso que se compone de la
preparacion para la respuesta a emergencias, la preparacion para la
recuperacion pos t desastre, la ejecucion de dicha respuest  ay la ejecucion
de la respectiva recuperacion la cual comprende la rehabilitacion y
reconstruccion. Los planes y programas de riesgos se convierten en una hoja

de ruta para todos los actores de la empresa en cuanto a las acciones que,

en materia de gesti6 n del riesgo, deberan ejecutarse en el marco de
desarrollo del mediano y largo plazo y se visualiza como un instrumento que

se articula con los planes de desarrollo del municipio.

Esta metodologia se entiende como un proceso orientado a la formulacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de politicas, estrategias, planes,
programas, regulaciones, instrumentos, medidas y acciones permanentes
para el conocimiento y la reduccion del riesgo y para el manejo de desastres.

Igualmente, es prioritario y necesario  que AGUAS DEL PARAMO DE SONSON
S.A.S E.S.P. cuente con programas de gestion del riesgo de desastre, como
herramienta para disminuir la recurrencia de los hechos y de sus impactos
negativos sobre la prestacion de los servicios que a su vez afectan las

con diciones de salud de la poblacion.
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3 OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Orientar las acciones de la empresa AGUAS DEL PARAMO DE SONSON S.A.S
E.S.P. para coordinar las actividades de gestion del riesgo en el conocimiento,

la reduccion y el manejo de desastres del servicio publico de acueducto , a
nivel urbano y rural en cumplimiento de la Politica Nacional de Gestién del
Riesgo, que contribuyan a la continuidad del servicio garantizando la
seguridad, el bienestar, la calidad de vida de las pe rsonas y el desarrollo
sostenible en el Municipio Sonsoén.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

A Fortalecer la capacidad técnica y administrativa para generar y
consolidar el conocimiento de las condiciones de riesgo en la prestacion del
servicio publico de acueducto

A Determinar los niveles de riesgo y amenazas de la prestacion del
servicio publico con el fin definir los instrumentos y las medidas para prevenir
o mitigar sus efectos.

A Definir los procedimientos y protocolos de atencién de emergencias,
para la preparacion, la recuperacion y la vuelta a la normalidad en la
prestacion del servicio.
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4 ALCANCE

El plan de emergencia y contingencia para el servicio de acueducto de la
zona urbana y rural de la empresa AGUAS DEL PARAMO DE SONSON S.A.S
E.S.P. es una herramienta que define las acciones de la gestion del riesgo en
cuanto a conocimiento, reduccidon y atenciébn de emergencias y su
aplicacion a los procesos administrativosy  operativos.

5 MARCO LEGAL
5.1 MARCO JURIDICO AMBITO NACIONAL

71 Constitucion Politica de Colombia. Decreto 2811 de 1974. Por el cual se
dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y de
Proteccion al Medio Ambiente. Codigo de los recursos naturales. Por el
cual se dicta el Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y
de Proteccion al Medio Ambiente.

1 Ley 142/ 1994, Ley de Servicios Publicos. Por la cual se establece el
régimen de los servicios publicos domiciliarios.

! Decreto 1974 de  2013: Procedimiento para la expedicion y
actualizacion del Plan Nacional de Gestion del Riesgo.

1 Decreto 4147 de 2011 donde se crea la Unidad Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres, establece su objeto y estructura.

1 Ley 1523 de abrilde 2012, Se adopta la Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres y establece el Sistema Nacional de Gestién del
Riesgo de Desastres.

1 Decreto Ley 019 de 2012. Incorporacion de la Gestion del Riesgo en la
revision de los Planes de Ordenamiento Territorial
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1 Decreto 2981 de 2013 del Ministerio de Vivienda, ciudad y territorio.
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Compilado en el
Decreto 1077 de 2015.

1 Decreto No. 1807 del 19 de septiembre de 2014: Por el cual se
reglamenta el Articulo 189 del Dec  reto Ley 019 de 2012, en lo relativo
en la incorporacion de la gestion del riesgo en los Planes de
Ordenamiento territorial y se dictan otras disposiciones.

1 Resolucion 0154 marzo 19 de 2014, Por la cual se adoptan los
lineamientos para la formulacién de los Planes de Emergencia y
Contingencia para el manejo de desastres y emergencias asociados a
la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo.

1 Resolucion 0549 De 2017, Por la cual se adopta la guia que incorpora
los criterios y actividades minimas de los estudios de riesgo, programas
de reduccién de riesgo y planes de contingencia de los sistemas de
suministro de agua para consumo humano.

1 Resolucion 0527 De julio de 2018, Articulo 1°, Modifiquese el articulo 4°
de la Resolucion numero 0154 de 2014, quedara asi: "Articulo 4°.
Parametros para la verificacion y/o revision de los planes. Los
lineamientos para la formulacién de los Planes de Emergencia y
Contingencia son los pardmetros minimos a tener en cuenta por las
autoridades municipales, departamentales y nacionales, asi como por
las entidades de vigilancia y control para el reporte de los Planes de
Emergencia y Contingencia y su armonizacion con los Planes
Municipales de Gestion del Riesgo y Estrategias Municipal es de
Respuesta a que se refiere el Capitulo Il de la Ley 1523 de 2012.
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6 GLOSARIO& DEFINICION LEY 1523 DE 2012
6.1 TERMINOLOGIA GENERAL DE LA GESTION DEL RIESGO

CONSTRUCCION SOCIAL DEL RIESGOSe refiere a los procesos a través de los
cuales la sociedad y los distintos agentes sociales contribuyen a la creaciéon
de contextos y entornos de riesgo.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA A EMERGENCIAS (ETERE) marco de actuacion
de las entidades del Sistema  Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
para la reaccion y atencion de emergencias.

Gestion ambiental: Se refiere a las acciones que, en forma consciente y
dirigida a propositos definidos, realice la sociedad para administrar los
recursos natura les, renovables o no.

GESTION DEL RIESGO:Es el proceso social de planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacién de politicas y acciones permanentes para el
conocimiento del riesgo y promocion de una mayor conciencia de este,
impedir o evitar que se gen  ere reducirlo o controlarlo cuando ya existe y para
prepararse y manejar las situaciones de desastre, asi como para la posterior
recuperacion, entiéndase: rehabilitacién y reconstruccion.

GOBERNANZA DEL RIESGO DE DESASTRESSistema de instituciones,
mecanismos, politicas y marcos legales y otros mecanismos disefiados para
guiar, coordinar y supervisar la gestidon del riesgo de desastres y areas
relacionadas con politicas publicas y privadas.

INFRAESTRUCTURA INDISPENSABLAS estructuras fisicas, instalaciones redes y
otros bienes que proveen servicios que son esenciales para el funcionamiento
socioeconomico de una comunidad.

PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRESe! instrumento que define los
objetivos, programas, acciones, respons ables y presupuestos, mediante las
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cuales se ejecutan los procesos de conocimiento del riesgo, reducciéon del
riesgo y de manejo de desastres, en el marco de la planificacion del
desarrollo.

PREVENCION DE RIESGOMedidas y acciones de intervencion restric tiva o
prospectiva dispuestas con anticipacion con el fin de evitar que se genere

riesgo. Puede enfocarse a evitar o neutralizar la amenaza o la exposicion y la
vulnerabilidad ante la misma en forma definitiva para impedir que se genere

nuevo riesgo.

RIESGO DE DESASTRE®orresponde a los dafios o pérdidas potenciales que
pueden presentarse debido a los eventos fisicos peligrosos de origen natural,
socio -natural, tecnolédgico, biosanitario o humano no intencional, en un
periodo de tiempo especifico y que son determinados por la vulnerabilidad
de los elementos expuestos; por consiguiente, el riesgo de desastres se deriva
de la combinacion de la amenaza y la vulnerabilidad.

RIESGO EXTENSIVC(EI riesgo generalizado que se relaciona con la ex posicion
de poblaciones dispersas a condiciones reiteradas o persistentes con una
intensidad baja 0 moderada, a menudo de naturaleza altamente localizada,

lo cual puede conducir a un impacto acumulativo muy debilitante de los
desastres.

RIESGO INTENSIVO:EI riesgo asociado con la exposicion de grandes
concentraciones poblacionales y actividades econdémicas a intensos eventos
relativos a las amenazas.

RIESGO TECNOLOGICO: Dafios o pérdidas potenciales que pueden
presentarse debido a los eventos mayores genera dos por el uso y acceso a
la tecnologia, originados en sucesos antropicos, naturales, socio -naturales y
propios de la operacion.

RIESGO DE ORIGEN BIOLOGICO:Es aquel susceptible de ser producido por

una exposicién no controlada a agentes bioldgicos; ente ndiendo agente

bi ol -gico como <cualquier mi croorgani smo
endoparasito humano capaz de producir enfermedades, infecciones,

alergias, o toxicidad.
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6.2 TERMINOLOGIA DEL CONOCIMIENTO DEL RIESGO

AMENAZA: Peligro latente de que un ev ento fisico de origen natural, o
causado, o inducido por la accibn humana de manera accidental, se
presente con una severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones

u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los
bienes, | a infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y
los recursos ambientales.

ANALISIS DE CONSECUENCIASEstimacion de las consecuencias de eventos
usando modelos matematicos, retorno de experiencias 0 resultados
experimentales. Implic a el célculo de la energia transferida o masa liberada
por el evento.

ANALISIS Y EVALUACION DEL RIESGQmplica la consideracion de las causas
y fuentes del riesgo, sus consecuencias y la probabilidad de que dichas
consecuencias puedan ocurrir. Es el mod  elo mediante el cual se relaciona la
amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos, con el fin de
determinar los posibles efectos sociales, econdOmicos y ambientales y sus
probabilidades. Se estima el valor de los dafios y las pérdidas potenciales, y
se compara con criterios de seguridad establecidos, con el propoésito de
definir tipos de intervencion y alcance de la reduccion del riesgo y
preparacion para la respuesta y la recuperacion.

ANALISIS DE RIESGOSroceso de comprender la  naturaleza del riesgo para
determinar el nivel de riesgo, es la base para la evaluacion de riesgos y las
decisiones sobre las medidas de reduccién del riesgo y preparacion para la
respuesta. Incluye la estimacion del riesgo.

EVALUACION DE RIESGOS:Proceso de comparacion de los resultados de
analisis de riesgos con criterios de riesgo para determinar si el riesgo y/o su
magnitud es aceptable, el cual ayuda a la decision sobre las medidas de
reduccion del riesgo a implementar.

COMUNICACION DEL RIESGO: Es d proceso constante y transversal que se
realiza para proveer, compartir y obtener informacién y comprometer tanto

a la comunidad, las instituciones y el sector privado en la gestion del riesgo

de desastres.
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CARACTERIZACION DE ESCENARIOS DE RIESG(Es el proceso que busca
conocer de manera general, las condiciones de riesgo de un territorio,
enfatizando en sus causas y actores e identificando los principales factores
influyentes, los dafios y pérdidas que pueden presentarse, y todas las medidas
posibles qu e podrian aplicarse para su manejo.

CONSECUENCIA: Resultado de un evento que afecta a uno o mas objetivos.
Degradacion ambiental: Procesos inducidos por acciones y actividades
humanas que dafan la base de recursos naturales o que afectan de manera
advers a procesos haturales y ecosistemas, reduciendo su calidad y
productividad.

ESCENARIO DE RIESGO:Son fragmentos o campos delimitados de las
condiciones de riesgo del territorio presentes o futuras, que facilitan tanto la
comprensiény priorizacion delos  problemas como la formulacién y ejecucion

de las acciones de intervencion requeridas. Un escenario de riesgo se
representa por medio de la caracterizacion y/o analisis de los factores de
riesgo, sus causas, la relacién entre las causas, los actores causale s, el tipoy
nivel de dafos que se pueden presentar, la identificacién de los principales
factores que requieren intervencion, asi como las medidas posibles a aplicar

y los actores publicos y privados que deben intervenir en la planeacion,
ejecucion y cont rol de las lineas de accion.

EXPOSICION (ELEMENTOS EXPUESTOSY refiere a la presencia de personas,
medios de subsistencia, servicios ambientales y recursos econdmicos Yy
sociales, bienes culturales e infraestructura que por su localizacion pueden ser
afectados por la manifestacién de una amenaza.

Grado de exposici6 n: Estado o valor que puede tener la poblacién, las
propiedades, los sistemas u otros elementos presentes en las zonas donde
existen amenazas, Yy, por consiguiente, estdn expuestos a experimentar
pérdidas potenciales.

MONITOREO DEL RIESGO:Es el proceso orientado a generar datos e
informacion sobre el comportamiento de los fendmenos amenazantes, la
vulnerabilidad y la dinamica de las condiciones de riesgo en el territorio.

Nivel de riesgo: Magnitud de uno o varios riesgos expresada mediante la
combinacion de las consecuencias y la probabilidad de ocurrencia, el nivel

de riesgo se expresa comunmente en tres categorias: Alto, Medio y Bajo
mediante tres colores Rojo, Amarillo y Verde respectivamente.
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PROBABILIDAD DE OCURRENCIAMedida de la posibilidad de qu e un evento
ocurra. Puede ser definida, medida o determinada y se representa de forma
cualitativa o cuantitativa en términos de la probabilidad o frecuencia.

Prondstico: Una declaracidon certera o un calculo estadistico de la posible
ocurrencia de un event 0 o condiciones futuras en una zona especifica.

VULNERABILIDAD: Susceptibilidad o fragilidad fisica, economica, social,
ambiental o institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir

efectos adversos en caso de que un evento fisico peligro SO se presente.
Corresponde a la predisposicion a sufrir pérdidas o dafios de los seres
humanos y sus medios de subsistencia, asi como de sus sistemas fisicos,
sociales, econdmicos y de apoyo que pueden ser afectados por eventos
fisicos peligrosos.

6.3 TERMINDLOGIA REDUCCION DEL RIESGO

ADAPTACION: Comprende el ajuste de los sistemas naturales o humanos a los
estimulos climaticos actuales o esperados o a sus efectos, con el fin de
moderar perjuicios o explotar oportunidades beneficiosas. En el caso de los
eventos hidrometeorolégicos la adaptacion al cambio climatico
corresponde a la gestion del riesgo de desastres en la medida en que esta
encaminada a la reduccion de la vulnerabilidad o al mejoramiento de la
resiliencia en respuesta a los cambios observados o esperados del climay su
variabilidad.

CAMBIO CLIMATICO: Importante variacion estadistica en el estado medio del
clima o en su variabilidad, que persiste durante un periodo prolongado
(normalmente decenios o incluso mas). El cambio climatico se puede deber

a procesos naturales internos o a camb  ios del forzamiento externo, o bien a
cambios persistentes antropogénicos en la composicion de la atmdésfera o en

el uso de las tierras.

CAPACIDAD DE ADAPTACION: Capacidad de un sistema y de sus partes de
anticipar, absorber, acomodar o recuperarse de los efectos de un disturbio
de una forma oportuna y eficiente. Esto incluye la capacidad para preservar,
restaurar y mejorar sus funciones y estructuras basicas.

CONTROL DE RIESGOS:Prevenciéon de accidentes mediante el uso de
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técnicas y tecnologias apropiadas para desarrollar la identificacion y
eliminacién de peligros de una instalacion antes de la ocurrencia de un
evento.

GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO:Tiene por objeto coordinar las acciones del
Estado, los sectores productivos y la sociedad civil en el terr itorio mediante
acciones de mitigacion, que busquen reducir su contribucién al cambio
climatico; y de adaptacion, que le permitan enfrentar los retos actuales y
futuros asociados a la mayor variabilidad climatica, reducir la vulnerabilidad

de la poblacién y la economia ante ésta, promover un mayor conocimiento
sobre los impactos del cambio climético e incorporarlo en la planificacion del
desarrollo.

INTERVENCION CORRECTIVAProceso cuyo objetivo es reducir el nivel de
riesgo existente en la sociedad a trav  és de acciones de mitigacion, en el
sentido de disminuir o reducir las condiciones de amenaza, cuando sea
posible, y la vulnerabilidad de los elementos expuestos.

INTERVENCION PROSPECTIVAProceso cuyo objetivo es garantizar que no
surjan nuevas situacion es de riesgo a través de acciones de prevencion,
impidiendo que los elementos expuestos sean vulnerables o que lleguen a
estar expuestos ante posibles eventos peligrosos. Su objetivo Ultimo es evitar
nuevos riesgos y la necesidad de intervenciones correcti vas en el futuro. La
intervencidn prospectiva se realiza primordialmente a través de la
planificacion adecuada.

INTERVENCION: Corresponde al tratamiento del riesgo mediante la
modificacion intencional de las caracteristicas de un fenédmeno, con el fin de
reducir la amenaza que representa o de modificar las caracteristicas
intrinsecas de un elemento expuesto para reducir su vulnerabilidad.

MITIGACION DEL RIESGO:Medidas de intervencién prescriptiva o correctiva
dirigidas a reducir o disminuir los dafos y pérdidas que se puedan presentar
a través de reglamentos de seguridad y proyectos de inversion publica o
privada cuyo objetivo es reducir las condiciones de amenaza, cuando sea
posible, y la vulnerabilidad existente.

ORDENAMIENTO TERRITORIALEI ordenamiento del territorio municipal y
distrital comprende un conjunto de acciones politico -administrativas y de
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planificacion fisica concertadas, emprendidas por los municipios o distritos y
areas metropolitanas, en ejercicio de la funcién publica que les compete,
dentro de los limites fijados por la Constitucion y las leyes, en orden a disponer

de instrumentos eficientes para orientar el desarrollo del territorio bajo su
jurisdiccion y regular la utilizacion, transformacion y ocupacion del espacio,

de acu erdo con las estrategias de desarrollo socioeconémico y en armonia

con el medio ambiente y las tradiciones historicas y culturales.

PLAN DE ORDENACION Y MANEJO DE LA CUENCA HIDROGRAFICA -POMCA -:
Instrumento a través del cual se realiza la planeacion del u so coordinado del
suelo, de las aguas, de la flora y la fauna y el manejo de la cuenca entendido

como la ejecucion de obras y tratamientos, en la perspectiva de mantener

el equilibrio entre el aprovechamiento social y econémico de tales recursos y

la conse rvacion de la estructura  fisico-bidtica de la cuencay particularmente

del recurso hidrico.

PREVENCION DE RIESGOMedidas y acciones de intervencion restrictiva o
prospectiva dispuestas con anticipacion con el fin de evitar que se genere
riesgo. Puede enf ocarse a evitar o neutralizar la amenaza o la exposicion y la
vulnerabilidad ante la misma en forma definitiva para impedir que se genere
nuevo riesgo.

TRANSFERENCIA DEL RIESG@I proceso de trasladar formal o informalmente

las consecuencias financieras  de un riesgo en particular de una parte a otra
mediante el cual una familia, comunidad, empresa o autoridad estatal
obtendra recursos de la otra parte después que se produzca un desastre, a
cambio de beneficios sociales o financieros continuos o compensato rios que
se brindan a la otra parte.

REDUCCION DEL RIESGO:Es el proceso de la gestion del riesgo, esta
compuesto por la intervencién dirigida a modificar o disminuir las condiciones

de riesgo existentes, entiéndase: mitigacion del riesgo y a evitar nuevo S
riesgos en el territorio, entiéndase: prevencion del riesgo. Son medidas de
mitigacion y prevencién que se adoptan con antelacion para reducir la
amenaza, la exposicion y disminuir la vulnerabilidad de las personas, los
medios de subsistencia, los bienes , la infraestructura y los recursos
ambientales, para evitar o minimizar los dafos y pérdidas en caso de
producirse los eventos fisicos peligrosos. La reduccién del riesgo la componen

la intervencion correctiva del riesgo existente, la intervencidon prospec tiva de
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nuevo riesgo y la proteccion financiera.

RIESGO ACEPTABLEPosibles consecuencias sociales y econémicas que,
implicita o explicitamente, una sociedad o un segmento de la misma asume

o tolera en forma consciente por considerar iInnecesaria, inoportuna o
imposible una intervencion para su reduccion dado el contexto econémico,
social, politico, cultural y técnico existente.

6.4 TERMINOLOGIA ATENCION DE EMERGENCIAS

ALERTA:Estado que se declara con anterioridad a la manifestacién de u n
evento peligroso, con base en el monitoreo del comportamiento del
respectivo fenomeno, con el fin de que las entidades y la poblacion
involucrada activen procedimientos de accion previamente establecidos.

Base de datos de pérdidas por desastres y emergen cias: Conjunto de registros
sistematicamente recolectados sobre la ocurrencia de emergencias y
desastres, pérdidas e impactos.

DESASTREES el resultado que se desencadena de la manifestacion de uno o
varios eventos naturales o antropogénicos no intencion ales que al encontrar
condiciones propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes, la
infraestructura, los medios de subsistencia, la prestacién de servicios o los
recursos ambientales, causa dafios o pérdidas humanas, materiales,
econdmicas o ambie ntales, generando una alteracion intensa, grave y
extendida en las condiciones normales de funcionamiento de la sociedad,

gue exige del Estado y del sistema nacional ejecutar acciones de respuesta

a la emergencia, rehabilitacion y reconstruccion.

EMERGENGA: Situacion caracterizada por la alteracion o interrupcion intensa

y grave de las condiciones normales de funcionamiento u operacion de una
comunidad, causada por un evento adverso o por la inminencia del mismo,

que obliga a una reaccion inmediata y que requiere la respuesta de las
instituciones del Estado, los medios de comunicacion y de la comunidad en
general.

EVACUACION: Traslado temporal de personas y bienes a sitios seguros, antes,
durante o después de la ocurrencia de un fenbmeno amenazante para
protegerlos.




Cddigo: PL -PEO5
/Agl§ PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS DEL Version: 04
d parstho | SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO Fecha: Nov/2022

. de Sonson
o —

Pagina 23 de 193

EVENTO:Es un fendmeno - natural, socio -natural o tecnoldgico, que actla
como el detonante de los efectos adversos sobre las vidas humanas, la salud
y/o la infraestructura econdémica y social y ambiental de un territorio.

FREGQJENCIA: Numero de eventos por una unidad de tiempo definida.

MANEJO DE DESASTREESs el proceso de la gestidén del riesgo compuesto por
la preparacion para la respuesta a emergencias, la preparacion para la
recuperacion pos t desastre, la ejecucion de dich  a respuesta y la ejecucién
de la respectiva recuperacion, entiéndase: rehabilitacion y recuperacion.

PREPARACION:Es el conjunto de acciones principalmente de coordinacion,
sistemas de alerta, capacitacion, equipamiento, centros de reserva y
albergues y e ntrenamiento, con el propésito de optimizar la ejecucion de los
diferentes servicios basicos de respuesta, como accesibilidad y transporte,
telecomunicaciones, evaluacion de dafios y analisis de necesidades, salud y
saneamiento basico, busqueda y rescate, e xtincién de incendios y manejo
de materiales peligrosos, albergues y alimentacion, servicios publicos,
seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales, informacién publica

y el manejo general de la respuesta, entre otros.

PLAN DE EVACUACION: Corre sponde a las acciones de preparacion para
que la respuesta que permite que las personas que se encuentran en una
edificacion (vivienda, oficina, institucibn educativa, establecimiento
comercial, entre otras.) puedan realizar una salida ordenada, rapida y
segura, con el fin de proteger la vida.

RECUPERACION:Son las acciones para el restablecimiento de las condiciones
normales de vida mediante la rehabilitacién, reparacién o reconstruccion del

area afectada, los bienes y servicios interrumpidos o deteriora dos y el
restablecimiento e impulso del desarrollo econémico y social de la
comunidad. La recuperacién tiene como proposito central evitar la
reproduccion de las condiciones de riesgo preexistentes en el area o sector
afectado.

RECONSTRUCCION: Se refiere a la reconstruccion a medio y largo plazo y
restauracion sostenible de infraestructuras criticas resilientes, servicios,
vivienda, instalaciones y medios de subsistencia necesarios para el pleno
funcionamiento de una comunidad o una sociedad afectada por u n
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desastre, en concordancia con los principios del desarrollo sostenible y
reconstruir mejor para evitar o reducir el riesgo futuro.

RESPUESTAEjecucion de las actividades necesarias para la atencion de la
emergencia como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones,
evaluacion de dafos y andlisis de necesidades, salud y saneamiento basico,
busqueda y rescate, extincion de incendios y manejo d e materiales
peligrosos, albergues y alimentacion, servicios publicos, seguridad vy
convivencia, aspectos financieros y legales, informacion publica y el manejo
general de la respuesta, entre otros.

RIESGO RESIDUALEI riesgo que todavia no se ha gestionad o0, aun cuando
existan medidas eficaces para la reduccién del riesgo de desastres y para los
cuales se debe mantener las capacidades de respuesta de emergenciay de
recuperacion.

SERVICIOS DE EMERGENCIAEI conjunto de agencias especializadas con la
respon sabilidad y los objetivos especificos de proteger a la poblacion y los
bienes en situaciones de emergencia.

SISTEMAS DE ALERTA TEMPRAN®Ristema integrado de vigilancia, prevision y
prediccidon de riesgos, evaluacion de riesgos de desastres, comunicacion y
preparacion, sistemas y procesos que permiten a las personas, comunidades,
gobiernos, empresasy otros, tomar medidas oportunas para reducir los riesgos
de desastres ante la manifestacion de un evento amenazante.

6.5 TERMINOLOGIA CALIDAD DEL AGUA

AGUA CRUDA: Agua que no ha sido sometida a proceso de tratamiento.

AGUA POTABLE: Agua que, por reunir los requisitos organolépticos, fisicos,
guimicos y microbioldgicos, en las condiciones sefialadas en el Decreto 1575

y Resolucion 2115 del 2007, puede ser consumida por la poblacién humana

sin producir efectos adversos a la salud.

ANALISIS FISICOQUMICO DEL AGUA: Pruebas de laboratorio que se efecttan
a una muestra para determinar sus caracteristicas fisicas, quimicas o ambas.
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ANALISIS MICROBIOLOGICO DEL AGUA: Pruebas de laboratorio que se
efectian a una muestra para determinar la presencia o ausen cia, tipo y
cantidad de microorganismos.

CALIDAD DEL AGUA: Conjunto de caracteristicas organolépticas, fisicas,
guimicas y microbiologicas propias del agua.

CONTAMINACION DEL AGUA: Alteracion de sus caracteristicas
organolépticas, fisicas, quimicas, radi activas y microbiologicas, como
resultado de las actividades humanas o procesos naturales, que producen o
pueden producir rechazo, enfermedad o muerte al consumidor.

CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA POTABLE:Analisis organolépticos, fisicos,
quimicos y microbi olégicos realizados al agua en cualquier punto de la red

de distribucién, con el objeto de garantizar el cumplimiento de las
disposiciones establecidas en la resolucién 2115 del 2007.

DESINFECCION: Proceso fisico o quimico que permite la eliminacion o
destruccion de los organismos patégenos presentes en el agua.

PATOGENOS: Microorganismos que pueden causar enfermedades en otros
organismos, ya sea en humanos, animales y plantas.

PLANTA DE POTABILIZACION: Conjunto de obras, equipos y materiales
necesarios para efectuar los procesos que permitan cumplir con las normas
de cali dad del agua potable.

PUNTO DE MUESTREOQOSItio especifico destinado para tomar una muestra
representativa de la calidad de agua en la red de distribucion.

RED DE DISTRIBUCIONConjunto de tuberias, accesorios y estructuras que
conducen el agua desde el t anque de almacenamiento o planta de
tratamiento hasta los puntos de consumo.

SUSTANCIA DE INTERES SANITARIGBustancias quimicas, elementos o
compuestos que pueden causar dafios o son téxicos para la salud humana o

cualquier forma de vida acuatica.

VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AGUA: Actividades realizadas por las
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autoridades competentes para comprobar, examinar e inspeccionar el
cumplimiento de las normas de calidad del agua potable establecidas en la
resolucién 2115 del 2007.

7 ESTABLECIMIENTO DEL CONTEXTO

7.1 INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Nombre: AGUAS DEL PARAMO DE SONSON S.A.S E.S.P.
900673469-2

Representante Legal: FRANCIA IRENE CIFUENTESRANGO

8691810
Calle 6 NUmero 5 -41 Sonsén

Actividad La Sociedad tiene como objeto principal la prestacion de los
econdmica: servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado,
aseo, energia eléctrica, telefonia publica basica conmutada,
telefonia movil, internet, la produccion, aprovechamiento,
comercializacion de fertilizantes (abonos) organicos o insumos
agricolas, consultoria para la construccién, operacion,
mantenimiento, adecuacion de infraestructura de servicios
publicos domiciliarios, construccion de obras civi les relacionadas
con la prestacion de los servicios publicos domiciliarios y la
realizacion de todas las actividades complementarias y
conexas.

Tabla 1 INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA
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USUARIOS SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCT!
A SEPTIEMBRBO DEL ANO 2022

AREA URBANA 6717
CORREGIMIENTO LA DANTA 954

Tabla 2 USUARIOS SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTCSEPTIEMBREN22

7.2 UBICACION GEOGRAFICA DE LA EMPRESA

SEDEADMINISTRATIVA

AGUAS DEL PARAMO DESONSON S.A.S. E.S.P esta ubicada en la Direccion
Calle 6 Namero 5 -41 Municipio de Sonson.

m

-
¥ Alcaldiade Sonson

BANCOLOMBIA
SONSON

& SEGAVE

® servicafé

Federacién Nacional de
Cafeteros sede Sonsén

Carg)y

AGUAS DEL PARAMO DE SONSON S.AS E.S.P.

Calle 6 #5-41

Cay
© » e 61

llustracion 1 UBICACION SEDE ADMINISTRATIVA

7.3 DISPOSICION DE EDIFICACIONES

DESCRIPCION GENERAL DE LA EDIFICACION ADMINISTRATIVA
FUNCIONAMIENTO 2013

DIRECCION CALLE 6 # 5-41

CANTIDAD DE PISOS 2 PISOS

VIAS DE ACCESO CL 6 sentido Occidente - Oriente  CR 5 sentido Norte -Sur
MATERIALES La Edificacién se encuentra construida en concreto, con
sistema a porticado de columnas y vigas, losas de
concreto, piso en baldosa, las puertas metalicas y en
vidrio, ventanas en vidrio

Tabla 3 DESCRIPCION GENERAL DE LA EDIFICACION ADMINISTRATIVA
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DESCRIPCION GENERAL DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLZONA URBANA

FUNCIONAMIENTO 2013
CANTIDAD DE PISOS 2 PISOS
VIAS DE ACCESO CL 17 BARRIO LA CABANA

Posee un cerramiento con cerco en malla y estacones de
madera en todo su perimetro, apoyado por un cerco Vvivo,

MATERIALES edificacion construida en Teja tipo Eternit, piso en baldosa,
revocada y pintada.

Tabla 4 DESCRIPCION GENERAL DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABIZONA URBANA

DESCRIPCION GENERAL DE LA EDIFICACION ADMINISTRATIVASEDE LA DANTA
FUNCIONAMIENTO 2013

DIRECCION SEDE ADMINISTRATIVA LA DANTA PRIMER PISO
CANTIDAD DE PISOS 2 PISOS3 OFICINA UBICADA SOLO EN PRIMER PISO
VIAS DE ACCESO Calle 31 N° 29 -24 - Barrio El Comercio

MATERIALES La Edificacién se encuentra construida en concreto, piso

en baldosa, puertas metdlicas , ventanas en vidrio ,
cabina de separacion en  vidrio.

Tabla 5 DESCRIPCION GENERAL DE LA EDIFICACION ADMINISTRATIVASEDE LA DANTA

DESCRIPCION GENERAL DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTARLEA DANTA
FUNCIONAMIENTO 2013
CANTIDAD DE PISOS 1 PISO
VIAS DE ACCESO Vereda HE Reposo
MATERIALES Caseta de operacion en material prefabricado,
donde son almacenados los insumos para la
potabilizacién del agua, techo en madera y teja de
barro, ventanas en madera y vidrio, piso en baldosa,
espacio para cocineta, laboratorio y cuarto de
herramientas.
Tabla 6 DESCRIPCION GENERAL DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABILRA DANTA

7.4 HORARIO DE FUNCIONAMIENTO

9 Personal Administrativo: Lunes a Viernes de 7:30 am a 12:30 m y de 2:00
pm a 6:30 pm

1 Personal Operativo: lunes a Viernes de 7:30 am a 12:00 pm y de 2:00 pm
a 6:00 pm, S4bado 7:30 am a 1:00 pm

9 Operadores de Planta de tratamiento de Agua Potable: Turnos de 8
Horas por dia en horario de  06:00 am a 2:00 pm, de 2:00 pm a 10:00 pm
y de 10:00 pm a 06:00 am con descanso de un dia a la semana.
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7.5 POBLACION EXPUESTA AL INTERIOR DE LA INSTALACION EVALUADA

Las actividades administrativas que se realizan en la sede se cuenta con el
personal descri to a continuacion:

POBLACION EXPUESTA EN LA EDIFICACION
ADMINISTRATIVA- SONSON

GERENTE 1
COORDINADORES DE AREA 4
ADMINISTRATIVOS 10
AUXILIAR DE SERVICIOSENERALES 1
PERSONAL OPERATIVO 5

Tabla 7 POBLACION EXPUESTA AL INTERIOR DE
LA EDIFICACION ADMINISTRATIVA SONSON

POBLACION EXPUESTA EN LA EDIFICACION

ADMINISTRATIVAS LA DANTA

AUXILIAR COMERCIAL Y 1
SOCIAL
PERSONAL OPERATIVO 2

Tabla 8 POBLACION EXPUESTA EN EL INTERIOR DE
LA EDIFICACION ADMINISTRATIVA LA DANTA

En la realizaciébn de actividades operativas en planta se cuenta con el
personal descrito a continuacibn de acuerdo con turnos rotativos

establecidos:

POBLACION EXPUESTA EN LA PLANTA DE TRATAMIENT‘

DE AGUA POTABLESSONSON
OPERADOR DE PLANTA 4 \
Tabla 9 POBLACION EXPUESTA EN LA PTAPSONSON

DE AGUA POTABLES LA DANTA
‘ OPERADOR DEPLANTA

POBLACION EXPUESTA EN LA PLANTA DE TRATAMIENTT

4

Tabla 10 POBLACION EXPUESTA EN LA PTAFLA DANTA

8 LISTADO DE SUSTANCIAS QUIMICAS
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Aguas

Sustancias que pueden ser fuente de desastre
Tabla 11 LISTADO DE SUSTANCIAS QUIMICAS

ESTADO DE PERSONAS QUE | AREAQUE  FRECUENCIA DE USO DE EPP
NOMBRE DE LA LA MANIPULAN LAS UTILIZALA  MANIPULACION
SUSTANCIA SUSTANCIA SUSTANCIAS SUSTANCIA  DEL PRODUCTO TIEMPO DE
QUIMICA QUIMICA QUIMICA QUIMICA EXPOSICION

1 EDTA LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/ DIA MONO GAFAS
Y GUANTES.

2 SODA CAUSTICA | SOLIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 24 HORAS/ MONO GAFAS
DIA Y GUANTES

3 SULFATO DE GRANULADO | OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 24 HORAS/ MONO GAFAS
ALUMINIO LA DANTA DIA Y GUANTES

4 CLORO AL 99% LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 24 HORAS/ MONO GAFAS
DIA Y GUANTES

5 HIPOCLORITO DE | LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/ DIA MONO GAFAS
SODIO Y GUANTES

6 ACIDO LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/ DIA MONO GAFAS
SULFURICO Y GUANTES

7 ROJO DE FENOL | LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/DIA MONO GAFAS
Y GUANTES

8 TIOSULFATO DE LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/DIA MONO GAFAS
SODIO Y GUANTES

9 NITRATO DE LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/DIA MONO GAFAS
PLATA Y GUANTES

10 | CROMATO DE LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/DIAS MONO GAFAS
POTASIO Y CUANTES

11 | BUFER LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/DIA MONO GAFAS
AMONIACAL Y GUANTES

12 | INDICADOR LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/DIA MONO GAFAS
MIXTO Y CUANTES

13 | BUFER DE LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 6 MIN/ DIA MONO GAFAS
SULFATOS Y GUANTES

14 | BICARBONATO SOLIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 24 MONO GAFAS
DE SODIO HORAS/DIA Y GUANTES

15 | HIPOCLORITO DE | SOLIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 24 MONO GAFAS
CALCIO AL 70% HORAS/DIA Y GUANTES

16 | READYCULT SOLIDO OPERARIOS DE PTAP DIARIA 1 HORA/DIA MONO GAFAS
REDES Y GUANTES

17 | SUPERFLOC LIQUIDO OPERARIOS PTAP | PTAP DIARIA 24 MONO GAFAS
HORAS/DIA Y GUANTES

9 ACTIVIDADES SUSCEPTIBLES DE GENERAR RIESGO

9.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO
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Los sistemas de prestacion de los servicios publicos en

sus diferentes

componentes se encuentran en constante interaccion con el medio en el
cual se emplazan, de tal forma que las caracteristicas de ese entorno pueden

representar en algiin momento un factor

de amenaza y por su parte las

caracteristicas de ese sistema pueden condicionar la exposicién a ciertos
impactos negativos y niveles de pérdidas.

Dentro de los fendmenos que pueden representar amenazas para el sistema

se encuentran los de origen
volcéanica), los socio

natural (sismos, huracanes, vendavales, actividad
-naturales (sequia, inundaciones, avenidas torrenciales,

fendmenos de remocion en masa, desertificacion e incendios de cobertura)
y los antropogénicos (contaminacion, acciones violentas
fluido eléctrico, entre otras acciones de intervencion directa del ser humano).

, interrupcién del

Se pueden generar factores de riesgo a partir de deficiencias en el disefio,
instalacion y funcionamiento de los sistemas de prestacion de los servicios
publ icos como desestabilizacion de terrenos, procesos de contaminaciéon de
fuentes hidricas y suelo, asi como enfermedades de transmision hidrica. De
igual forma se consideran los riesgos generados por la deficiencia en la

prestacion de los servicios de acueduc

to, alcantarillado y aseo en una

situacion de emergencia, bien sea que se hayan visto afectados o no dichos
sistemas por la emergencia, estas deficiencias pueden hacer mas critica la

situacion de desastre y se convierten en un tema prioritario de salud pub

10 CONTEXTO EXTERNO

El contexto externo se refiere al ambiente exterior en el cual la organizacion
busca alcanzar sus objetivos organizacionales, en el presente documento se
hace referencia al Plan Municipal de Gestidén del Riesgo de Desastres para e

periodo 2020

-2023 OEstrategia de

desastresbo

10.1 MUNICIPIO DE SONSON

Respuest a

Sonson esta localizado en el Oriente Antioquefio. Limita al norte con los
municipios de El Carmen de Viboral, Cocorna, Puerto Triunfo y San Francisco,
al occidente con el municipio de Abejorral y con el departamento de Caldas,

lica.

Mu n i

c
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al oriente con el departamento de Boyaca y al sur con los municipios de
Argelia y Narifio y con el departamento de Caldas.

Tiene 8 corregimientos, Alto de Sabanas, Rio Verde de lo s Henaos, La Danta,
San Miguel, Los Medios, Rio Verde de los Montes, Jerusalén y Los Potreros. Su
extension es de 1.323 Kmz2. Posee todos los pisos térmicos, desde el calor de la
zona del Magdalena Medio en los corregimientos de la Danta, San Miguel y
Jerusalén, pasando por el clima templado y en algunos sectores calientes del
corregimiento los Medios, hasta el clima frio de la cabecera municipal y el
paramo en los corregimientos de Rio Verde de los Montes y Rio Verde de los
Henaos. Tiene 108 veredas, con un a enorme riqueza natural, pues tiene una
extensa zona de paramo, y un biodiverso bosque pluvial. Se comunica por
carretera con la Unién, Narifio, Argelia, Mesopotamia, Abejorral, y con
Aguadas, en el Departamento de Caldas. Los corregimientos, La Danta, San
Miguel y Jerusalén solo poseen acceso por carretera en el marco de la
autopista Medellin - Bogota. A Sonsén tiene varios rios importantes, entre ellos
el Magdalena, el San Lorenzo, Samana Sur, Claro, Rio Verde de los Henaos y
de Los Montes, Aures, Sonson, Murringo, Arma, Sirgua, Perrillo y Tasajo. Es rico
en pastos, por ser de clima frio produce verduras, hortalizas diversas, maiz, frijol

y papa, principalmente. Los cultivos de climas medios y calidos aportan café

(que representa el primer renglon agricola) , tomate, frutales, platano, cafay
productos de los cuales algunos son de exportacion como el higo y el
aguacate. La vegetacion exética aporta a la economia del municipio a

partir del pino y la guadua.

Sonson presenta una complejidad a nivel ambiental qu e radica,
principalmente en la topografia del entorno esto permite diferenciar las
llanuras, colonias y vertientes, dada esta informacion es posible encontrar la
variedad de zonas de vida, desde el bosque seco tropical hasta el bosque
pluvial montando las  diferentes asociaciones yugos del suelo, incluyendo
bosques intervienen rastrojos, pastos y cultivos ademas, la hidrografia
conjugando con el relieve, ofrece gran disponibilidad del recurso agua.

Para fines administrativos y de gestion publica se adopta | a siguiente division
territorial, comprendida por la cabecera municipal que cuenta con los
siguientes barrios:
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BARRIOS- CABECERA MUNICIPAL ‘

1. EL CARMELO 9. GUANTEROS

2. LA CALZADA 10. COLOMBIA

3. KENNEDY 11. CHAGUALITO
4. LOS LLANITOS 12. PIO XII

5. URBANIZACION LLANITOS 13. SAN JOSE

6. TAPETE 14. EL TRIGAL

7. LA FRONTERA 15. LA CABANA

8. CENTRO 16. BUENOS AIRES

Tabla 12 BARRIOS- CABECERA MUNICIPAL

10.2 LIMITES DEL MUNICIPIO

Al norte: Con los municipios de el Carmen de Viboral, Cocorna, puerto Triunfo
y san francisco.

Al occidente: el municipio de Abejorral y el departamento de Caldas

Al oriente: con el departamento de Boyaca.

Al sur: con los municipios de Argelia y Narifio y con el departamento de
caldas.

Extension total: 1323 KM2

Extension area urbana: 1.6 KM2

Extension area rural: 1.321.4 KM?2

Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): 2.475
M.S.N.M.

Temperatur a media: 13 A15°C

Distancia de referencia: desde la ciudad de Medellin 113 KM

10.3 MUNICIPIO DE SONSON CATEGORIA QUINTA

POBLACION 8 PROYECCION ANO 2022

SONSON CABECERA CENTRO POBLADO Y
RURAL DISPERSO

19199 18568

Fuente: DANE - Proyecciones de Poblacién con base en el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018
(febrero 2020) ACTUALIZADO JULIO DE 2020

Tabla 13 POBLACION - PROYECCION ANO 2022

Para el afio 2022 la poblacion del Municipio de Sonson represent a el 0.5%del
total de la poblacion departamental, con una cantidad de habitantes de
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37.767, de los cuales el 50.54% se ubica en la cabecera municipal, mientras el
49.16% se ubica en centro poblado y rural disperso.

\

ILUSTRACION2 LOCALIZACION MUNICIPIO DE SONSON ANTIOQUIA.
FUENTE: (SECRETARIA DE PLANEACION EOT, 2015).

(0

llustracién 3 DIVISION POLITICOGADMINISTRATIVA
DEL MUNICIPIO DE SONSONFuente: (Secretaria de Planeacion EOT, 2015).




Cddigo: PL -PEO5

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS DEL Version: 04

Aguas
- del
¢ Paramo
" de Sonson

SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO Fecha: Nov/2022

Pagina 35de 193

Co. LA DANTA

oz
¥ e

CORREGIMIENTOS

P ,f.;'w"‘

MUNICIPIO DE SONSON - MAPA DE VEREDAS Y CORREGIMIENTOS
EACION

AN N DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DF PLAM

— ELADORG_PLANE i ATE
e ESCALA 1 2000 FECHA N

llustracion 4 MAPA VEREDAS Y CORREGIMIENTOS

10.4 CORREGIMIENTO LA DANTA

Creado por acuerdo 026 de 1979, Zona rica en hermosos marmoles. En él se
encuentra la fibrica de Cementos Rio claro uno de los complejos industriales
mas importantes de Antioquia.

VEREDAS DEL
Mulato Alto
La Paz
San Francisco
La Danta
La Mesa

Santa Ana

Tabla 14 VEREDAS
DEL CORREGIMIENTO

10.5 CLIMA

La temperatura promedio del area urbana del municipio de Sonsén es de
13°C, con una humedad aproximada del 60 %. En corregimientos como San
Miguel y La Danta el clima supera los 30°C, mientras que en los corregimientos

de Alto de Sabanas y Los Medios es de  22°C. Los vientos que llegan al casco
urbano provienen en su mayoria del vecino departamento de Caldas. Sonsén
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oza en términos generales de un aire limpio.

«Q

La siguiente tabla climatolégica revela un promedio historico del tiempo en
los ultimos 30 afios, donde la precipitacion entre los meses mas secos y mas
himedos es de 296 mm, a lo largo del afios las temperaturas varias en 1.4 ° C

Tabla climatol6gica de Sonsoén
Temperatura (°C)
Mes Ene Feb Mar  Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov  Dic

Minima 15.4 15.6 15.7 15.7 15.7 15.8 16.1 16.5 16 15.3 15.1 15.3
Promedio 12.1 12.2 12.3 12.4 12.4 11.9 11.7 12 12 12.1 12.3 12.2
Maxima 20.1 20.5 20.8 20.6 20.6 21.1 21.9 22.6 21.7 20.2 19.6 19.8

Precipitacion, brillo solar y humedad relativa
319 393 359 173 111 131 267 407 392 253

Precipitacion 164 202
promedio (mm)

Humedad 82 83 82 82 83 82 76 78 82 85 86 85
relativa (%)

Dias Lluviosos 16 17 19 19 19 14 10 10 16 20 20 17
(BIED)]

Horas de Sol 6.5 6.5 6.5 6.6 7.0 8.4 9.3 9.0 7.5 6.0 5.4 6.0
(horas)

Tabla 15 Data: 1991 - 2021 Temperatura min. (°C), Temperatura max. (°C), Precipitacion (mm),
Humedad, Dias lluviosos. Data: 1999 - 2019: Horas de sol - es.climate -data.org

Precipitacion

2.320mm - 2.703mm !
I 2.703mm - 2.984mm
B 2.984mm - 3.226mm
I 3226mm - 3.494mm
I 3 494mm - 3.881mm

llustracion 5 MAPA PRECIPITACIONES DEL MUNICIPI®E SONSON

10.6 RELIEVE
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La topografia del Municipio es montafiosa y entre los accidentes orograficos

se destacan las cuhillas de Chamuscado, Nori, La Salada, San Lorenzo, Santa
Rosa, La Vieja, Las Palomas, Capiro, La Delgadita, Los Altos del cafio, El
Pafiuelo y La Osa; todo el relieve corresponde a la cordillera Central donde

se destaca el Paramo de Sonson.

El municipio Sonsén esta enclavada en la cordillera central de los Andes
colombianos; sin embargo, dada su extension de 1323 km?, su geografia
abarc a todos los pisos térmicos, llegando a la region del magdalena
medio por el este,y ala rivera del rio Cauca por el oeste.

La temperatura promedio del area urbana del municipio de Sonson es de

13°C, con una humedad aproximada del 60 %. En corregimientos ¢ omo San
Miguel y La Danta el clima supera los 30°C, mientras que en los corregimientos

de Alto de Sabanas y Los Medios es de 22°C. Los vientos que llegan al casco
urbano provienen en su mayoria del vecino departamento de Caldas. Sonsén

goza en términos gen erales de un aire limpio.

Paisaje rural, al fondo se observa el norte de Caldas. El municipio posee una
enorme rigueza natural, singularizada por la extensa zona de paramo con un
biodiverso bosque pluvial.

Los suelos célidos estan localizados en las llanu  ras del Magdalena Medio, en
limites con los departamentos de Boyaca, Caldas y el municipio antioquefo

de Puerto Triunfo. Son abundantes en la region el marmol, algunos citricos, el
ganado y la trucha.

Los suelos templados se encuentran en la vertiente cauc ana, en las
inmediaciones del rio Arma. Cerca se encuentran las principales tierras de
produccion agricola del municipio; en ellas se cultiva yuca, aguacate,
tomate, frijol, cafia de azlcar, fresa, mora y mango. En el vecino Alto de
Sabanas crece el higo, u no de los dos principales productos de exportacion

del municipio. Los Rio verdes (de los Henaos y de los Montes), de clima similar

a las anteriores, estan localizadas a unas cuantas horas del paramo de
Sonsoén; es una zona rica en pesca, flora y fauna. Por su situacion geografica
y dificil acceso, la conservacion del entorno natural es excepcional. Sin
embargo, las dificultades econdmicas y la poca presencia gubernamental

en la region han originado algunos focos de mineria ilegal.

Los suelos frios pertenecen a la region historica de los  Valles Altos de Sonson,
comprendidos por las veredas vecinas al area urbana del municipio. La
principal actividad economica es la ganaderia; éstas son también tierras
aptas para el cultivo de papa, arveja y maiz.
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LOS CERROS

CERROS DEL MUNICIPIO

Cerro el Capiro 2.475 msnm
Cerro de los Parados 3.350 msnm
Paramo de Sonson 3.200 msnm
Alto de las Palomas 3.300 msnm
Alto de la Vieja 3.205 msnm
Alto del Condor 3.300 msnm

Tabla 15 CERROS DEL MUNICIPIO

10.7 PENDIENTES

Pueden identificarse cuatro grandes areas, la primera es una franja alargada

en sentido norte 9 sur, estd localizada en el costado occidental, cubre
aproximadamente el 15% del territorio en ella se encuentran pendientes del
35 al 75% y mayor del 75%, siendo predominante los primeros intervalos que
se distribuyen a lo largo de la vertiente, el ultimo rango, valores > 75% se
concentran en la parte alta de la misma. También, hacia la parte sur
occidental, se encuentran areas con predominancia de rango de pendiente

35 a 75% intercaladas con pendiente en el rango de 12 a 35% y unos pocos
sectores con pendientes menores del 12%.

Esta franja conforma la vertiente izquierda del rio arma que sirve de limite al
municipio y a Antioqu ia con el departamento de Caldas. Esta vertiente esta
modelada sobre rocas metamoérficas que conforman las estribaciones de la
cordillera Central.

La segunda es una franja alargada que se extiende de norte a sur, esta
ubicada hacia el centro, es contigua a la primera descrita, En esta, segun se
observa, predomina la pendiente en rango de 12 a 35%, que corresponde a
terrenos colinados. En la parte norte y en el resto de la zona se ven también,

con distribucién aleatoria, algunas areas con pendiente entre el 5y 12%, que
en algunos sitos llega a ser menor del 5%. En la parte sur de esta zona, pueden
verse algunos sitios dispersos con pendiente fuerte mayor del 25% llegando en
algunos sitios a valores superiores al 75%.

La tercera zona es una franja de forma rectangular, alargada en sentido este

0 oeste que se localiza en la parte central del municipio. En ella se diferencian
terrenos con pendiente mayor de 35%, que ocupan, distribuidos, 2/5 de la
superficie, se pueden diferenciar con mayor proporcion la ocurr encia de las
pendientes entre 12 y 35% y 35 a 75%, en menor proporcion las mayores de
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75%. Otros 2/5 del terreno, muestran pendientes entre 12 y 25%. EIl 1/5 faltante
son terrenos con distribucidon aleatoria que tienen pendiente menor del 12%,

y algunos sitios con pendiente menor al 7%. Esta zona corresponde las
elevaciones que dividen la vertiente magdalena y la vertiente del cauca.

La cuarta zona esta ubicada hacia el extremo oriental del municipio, en la

zona del magdalena medio, en ella predomina los te  rrenos casi planos con
pendiente inferior al 5%, se pueden ver también en menor proporcion y muy
localizados hacia el costado occidental terrenos con pendientes entre 5 y

12%, e intercalados y en menor proporcion con estos terrenos con pendientes
entre 12 y 35%.

La disposicién de los terrenos de pendiente superior configura alineaciones
norte sur aproximadamente que son paralelas a las zonas bajas. Esta ultimas
son las partes bajas de las cuencas que drenan al rio Magdalena, son terrenos
gue estan contigu o0s a la corriente del rio. Los materiales, en el extremo mas
oriental, generalmente son los depdésitos aluviales mas recientes del rio y sus
afluentes, hacia el interior parte central y mas occidental, los depdésitos
sedimentarios de la cuenca que logran ten er mayores pendientes

Pendiente

B o - 5%
5% - 12% i
12% - 35% N

> 35% - 75% w@,, e
2 B 75

llustracién 6 MAPA DE PENDIENTES MUNICIPIO DE SONSON

10.8 HIDROGRAFIA

Sonson es fuente productora de agua dulce y es asi como posee cuencas de
nacimientos de fuentes de aguas integradas a sistemas que en la actualidad

son punto de mira de instituciones como CORNARE, MUSA, La secretaria de
asistencia Rural y Medio Ambiente (S ARYMA); ademas diferentes
asociaciones conformadas para presentar proyectos tendientes a la
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conversion y aprovechamiento de los recursos hidricos en sus distintas etapas,
teniendo como lema "El agua no se crea, el agua no se destruye, el agua no
se transfor ma , el
microsistemas del Paramo y Alto de Sabanas poseen los principales recursos
hidricos propios. Ademas de las numerosas quebradas que bafian el territorio,

a Sonson lo cruzan, o lo tocan tangenci

S €

en el

almente, varios rios importantes en el

ambito nacional, entre ellos el Magdalena, San Lorenzo, Samana Sur, Claro,
los Rio verde de los Henaos y de Los Montes, Aures, Sonsén, Murringo, Arma,
Sirgua, Perrillo y Tasajo.

El municipio tiene riveras en dos de lo
el Magdalena y el

S rios mas importantes del pais,
Cauca. Tangencialmente otros rios que irrigan las tierras

sonsonefias son el San Lorenzo, Samana Sur, Rio Claro, Rio Verde de los

Henaos y de Los Montes, Aures, Sonson, Murringo,

Tasajo.

Arma, Sirgua, Perrillo y

El paramo, es también lugar de nacimiento de los principales afluentes que
surten de agua potable la region sur de Antioquia. Como medida de
proteccion de los recursos naturales, el pAramo de Sonsén fue reconocido en
mas recientemente, delimitado por el

el Sistema Mundial de Paramos, v,

Gobierno Nacional.

Tabla 16 QUEBRADAS EN EL AREA URBAN

QUEBRADAS EN EL AREA
URBANA

La Cafiada
San José
El Hospital
El Trigal

Buenos Aires

QUEBRADAS EN EIAREA RURAL |

1
2
3

6

7.
8.
9.

. Quebrada Popayal

. Quebrada Palmichal

. Quebrada Cartagena
4. Quebrada la Fachada
5. Quebrada San Antonio

. Quebrada Negra

Quebrada Puertas Verdes
Quebrada la Gabriela
Quebrada las Brujas

10. Quebrada Manantiales
11. Quebrada la Sierra

12. Quebrada Chaparral

16. Quebrada Sonadora
17. Quebrada El Regalo
18. Quebrada el Matadero
19. Quebrada del Zacatin
20. Quebrada la Teneria
21. Quebrada Dragos

22. Quebrada Santa Rosa
23. Quebrada el Castillo
24. Quebrada la Merced
25. Quebrada la Luz

26. Quebrada las Lajas

27. Quebrada El Padre Sanchez

estado
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13. Quebrada la Unién 28. Quebrada Del Padre Marianito
14. Quebrada los Chorros 29. Quebrada San Francisco
15. Quebrada Dorada

Tabla 17 QUEBRADAS EN EL AREA RURAL

RIOS DEL MUNICIPIO

1. Rio Arma 6. Rioverde de los Henao s
2. Rio Sonsoén 7. Rio Caunzal

3. Rio Aures 8. Rioverde de los Montes
4. Rio Magdalena 9. Rio Sirgua

5. Rio La Miel con Afluentes 10. Rio Perrillo

Samané Norte y Rio Claro
Tabla 18 RIOS DEL MUNICIPIO DE SONSON

11 CONSIDERACION PLAN DE GESTION DEL RIESGO 2022023 CMGRD 1

11.1 IDENTIFICACION DE ESCENARIOS DE RIESGO DEL MUNICIPIO DE SONSON
Teniendo presente que la determinacion del riesgo se desarrolla a partir de la

evaluacion de la amenaza, evaluacion de la vulnerabilidad y la evaluacion

del riesgoy que escadavez mas evidente el efecto que el cambio climatico
genera en los equilibrios ambientalesy  geo territoriales , se contempla dentro
del mapa de amenazas, el asociado al movimiento en masa, éste muestra 5
niveles de amenazas que van desde baja hasta nivel muy alto, este ultimo
asociado al frente erosivo del Magdalena Medio sonsonefio en el cual
predominan pendientes entre el 35% y 75 %,  con precipitacion entre 3226mm
y 3881 mm, con coberturas vegetales predominantemente rastrojos y
bosques, también se presenta amenaza media por movimiento de masa con
predominancia en zona central, occidental y oriental del mapa, presentando
pendientes 12% y 70%, precipitacion en rango entre 3226 mm y 3881 mm con
cobertura vegetal de bosques, rastrojo y cultivos transitorios, y cuya ubicacion
predominante es el frente erosivo del Magdalena.

De otro lado, las amenazas de inundacion que cada vez son mayores y mas
inesperadas resultado del calentamiento global, para nuestro municipio

estan clasificadas en 5 rangos, se observan en su nivel mas alto hacia la
region del Magdalena Medio; dicho evento de inundacién tiene mayor
probabilidad de ocurrencia por el rel ieve que predomina en las cuencas de

L PLAN MUNICIPAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES ESTRATEGIA DE RESPUESTA MUNICIPAL A
EMERGENCIAS Y DESASTRBSONSON 2021
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los rios la Miel, Saman4, Rio Claro, quebrada la Iglesia, quebrada la Negra,
guebrada Piedras Blancas, rio Claro Sur, Cafidn Negro y el rio Magdalena.
Referente a la amenaza por  avenida torrencial, el cual se ha recrudecido en
los ultimos afos, por los efectos que genera el calentamiento global y en
consecuencia, el cambio climatico, se discriminan las cuencas segun el nivel

de amenaza, siendo el nivel muy alto en cuencas localiz adas hacia el centro
y el centro occidente, donde, en las veredas Campo Alegre, la Paz San
Francisco, Santa Rosa, La Hermosa, Jerusalén y San Rafael, predomina dicha
amenaza; esta region presenta pluviosidad entre 3226 mm y 3881 mm y
pendientes entre 12%y 70 %.

OTROS ESCENARIOS DE RIESGOS A CONSIDERAR:

ESCENARIO DE RIESGO POR INCENDIOS

En el municipio de Sonsoén, son recurrentes los incendios residenciales y los
incendios forestales.

Causas de incendios residenciales: Los cortos circuitos, instalacion es
eléctricas mal realizadas, riesgos tecnoldgicos, veladoras prendidas.

Causas por incendios forestales: calentamiento global, la cultura de la
guema agricola, la extraccion de carbon, la combustion con objetos
dispersos al aire libre y en menor medida, la caida de rayos.

ESCENARIO DE RIESGO POR SISMICIDAD

De acuerdo con la historicidad de los eventos de Riesgo de Desastres, se
hace una identificacion de escenarios de riesgo asociados a fendmenos de
origen geoldgico, en el cual se identifica a los sismos como uno de estos
escenarios.

11.2 ANALISIS A FUTURO
Como consecuencia del calentamiento global y cambio climético, se

observa que la regién donde se ubica el municipio de Sonsén presentara un
aumento considerable de las lluvias, sobre todo en las regiones mas cercanas
ala zona paramo, en las zonas con tendenci a a atravesar temporadas secas,
los tiempos de sequia seran mayores, con el riesgo de que se presenten
fendmenos como los incendios forestales, los cuales afectaran las coberturas
vegetales que ayudan en la retencion del agua en exceso cuando se
presenta | a temporada de lluvias, esto generara mayor probabilidad de
eventos de inundacion, deslizamientos, avenidas torrenciales, entre otros.
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12 CONTEXTO INTERNO
12.1 MARCO LEGAL

AGUAS DEL PARAMO DE SONSON S.A.S E.S.P. es la empresa prestadora de
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo del
municipio de Sonsén, dotada de personeria juridica, autonomia
administrativa y financiera, con capital cien por cie nto (100%) publico.

Fundada el 6 de noviembre del afio 2013, cuando mediante el Acuerdo No.
17 (modificatorio del acuerdo 07 de julio de 2013) el Honorable Concejo
Municipal, facultad al alcalde Municipal para la creacion, constitucion y
puesta en marchad e la empresa.

La creacion surgio tras la cercana terminacion del contrato de operacion del
municipio de Sonsén con CONHYDRA S.AE. S.P, quien fue el operador privado,
encargado de la Administracién, Operacién y mantenimiento de los sistemas

de Acueductoy  Alcantarillado de Sonsén, durante 15 afios. El municipio de
Sonson detectd la necesidad de administrar su propio sistema, adquirir
mayores rendimientos financieros y realizar inversiones con el propoésito de
mejorar la infraestructura para la prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo. De igual forma en poder ofrecer Optimos servicios
publicos domiciliarios en el corregimiento la Danta, dada la reciente
construccion de su sistema de acueducto.

13 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
13.1 ¢ QUIENES SOMOS?

Somos una empresa de servicios publicos domiciliarios y actividades conexas
dedicada a mejorar la calidad de vida de la poblacién sonsonenfia.

13.2 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA
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ASAMBLEA DE
[ wweLasesor ] ACCIONSTAS
| NIVEL COORDINACION |
NIVEL PROFESIONAL - JUNTA DIRECTIVA
TECNICO

| NIVEL AUXILIAR | GERENTE
| NIVEL OPERATIVO |

PROFESIONAL COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR TECNICO Y

S —{  ADMINISTRATIVO COMERCIAL Y AMBIENTAL ACUEDUCTO Y °°$§',;:;',‘E‘ﬁ$§LTfs°E"'g°°

FINANCIERO SOCIAL ALCANTARILLADO
PROFFESIONAL AUXILIAR DE TS
SOCIAL TRATAMIENTO DE AGUA

PROFESIONAL AUXILIAR SEGURIDAD

TECNOLOGIA TIC Selle OPERARIO DE BARRIDO,

RECOLECCION Y
AUXILIAR GESTION OPERARIO DE REDES Y DISPOSICION FINAL

PROFESIONAL DOCUMENTAL LECTURA

#| SISTEMA INTEGRADO

DE GESTION AUXILIAR TALENTO
HUMANO
AUXILIAR DE
ALMACEN

AUXILIAR DE

— SERVICIOS
GENERALES

llustracién 7 ORGANIGRAMA EMPRESA AGUAS DEL PARAMO DE SONSON

13.3 MISION

Garantizar la prestaciéon de los Servicios Publicos Domiciliarios y manejo
empresarial de los mismos, con calidad, continuidad, cobertura, efectividad

y ética, a través de innovacion tecnoldgica, ta lento humano comprometido
respondiendo por la sostenibilidad ambiental y generacion de beneficios,
con el objetivo de mejorar la calidad vida de los usuarios.

13.4 VISION

La Empresa Aguas del Paramo de Sonsén S.A.S. E.S.P., en el 2022 sera una
empresa auto so stenible, reconocida por su liderazgo en la prestacién de los
servicios publicos domiciliarios, aportando al bienestar de los habitantes del
municipio con servicios reconocidos por su calidad; a través del incremento

de productividad, ampliacion del portaf olio de servicios, con un equipo de
trabajo competitivo y calificado, enfocado en la innovacion en los procesos

e implementacion de nuevas tecnologias con conceptos ambientalmente
sostenibles.
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13.5 POLITICADE CALIDAD

Aguas del Paramo de Sonson S.A.S E.S.P se compromete a  prestar los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo vy demas
actividades conexas, con altos estandares de calidad, excelente practicas
organizacionales y mejoramiento continu o de los procesos.

13.6 OBJETIVOS DE CALIDAD

1 Asegurar que los procesos cumplas los parametros exigidos por los
entes de control, regulacion y vigilancia.

1 Asegurar la sostenibilidad de la empresa mediante la ejecucion del
plan estratégico con procesos de investigacién, desarrollo, tecnologia
e innovacion.

1 Asegurar que los procesos y programas cumplan con la proteccién del
medio ambiente.

1 Asegurar que el talento humano de la empresa cumpla con las
competencias y habilidades técnicas.

1 Asegurar que el servici o al cliente cumpla con la atencién oportuna y
eficiente en las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios a través
de una gestion integral de los mismos.

1 Apoyar la identificacion de los riesgos, evaluar, valorar, mitigar y
atender estableciendo los res  pectivos controles.

1 Promover un ambiente de trabajo seguro y sano mediante la ejecucion
del programa de SST.

1 Asegurar que los procesos y programas cumplan con la
responsabilidad social definida por la empresa.

1 Promover y fortalecer los programas de comunic acion a los publicos
internos y externos.

1 Promover el mejoramiento continuo del Sistema de Gestion Integral de
proceso de la empresa.

13.7 OBJETIVOS CORPORATIVOS

9 Prestar los servicios publicos de acueducto, alcantarillado, y aseo,
garantizando su continuidad , calidad y cobertura.

9 Desarrollar actividades conexas y nuevas lineas de negocio para
generar valor y crecimiento a la empresa.
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1 Contribuir a la conservacion del medio ambiente, protegiendo su
integridad en el desarrollo local y regional, siendo una empres a
socialmente responsable y con proyeccion.

1 Participar activamente en el desarrollo local y regional, siendo una
empresa socialmente responsable y con proyeccion.

13.8 OBJETIVO DE LA GESTION DEL RIESGO

Identificar los riesgos para el manejo de emergencias y desastres, que
propicie la reduccion del riesgo dentro del sistema de la Empresa Aguas del
Paramo de Sonson, teniendo en cuenta las acciones oportunas y adecuadas
que garanticen la prestacién del servicio.

13.9 CODIGO DE INTEGRDAD 6 VALORES CORPORATIVOS

Lealtad Compromiso Transparencia
Honestidad Respeto Diligencia
Justicia Confianza Austeridad

14 RECURSOS DISPONIBLES
14.1 PMU- SALA DE CRISIS

El puesto de mando unificado PMU o sala de crisis se encuentra ubicada en

la sala de juntas de la oficina administrativa ubicada Calle 6 Numero 5 -41,
Sonsoén y alli se cuenta con los siguientes elementos para la atencién de las
emergencias que llegaran a presentarse:

7 Directorio de las entidades externas del CMGRD, DAPARD, UNGRD
entre otros.

71 Directorio de las entidades municipales de atencién de emergencias
como bomberos, cruz roja, hospitales, policia, entre otros.

1 Plan de emergencia y contingencia de la empresa

1 Directorio de teléfonos de los empleados

71 Direct orio de secretarias y dependencias de la alcaldia

7 Directorio contactos de viviendas ubicadas en los sectores de
ubicacion de los sistemas de prestacion del servicio publico.

1 Computador con conexién a internet

1 Linternas recargables
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Juego de llaves de los vehiculos de la compaiiia.

Camilla rigida

Botiquin d otado con elementos de primeros auxilios

Mapa de ubicacion de los sistemas de la prestacion del servicio

Informacién de los componentes y accesorios que se utilizan en la

infraestructura del servicio publico

1 Elementos de proteccion personal para los briga distas y miembros del
comité de emergencias.

1 Equipo de computo y material de oficina

1 Receptor de radio y television

1 Equipos de comunicacion 0 radios

=A =4 4 4 A

15 REQUERIMIENTOS INSTITUCIONALES, RECURSOS FISICOS Y HUMANOS PARA
TENDER LOS POSIBLES IMPACTOS CAUSADOS RANREVENTO

La definicion y priorizacion de los riesgos permiten identificar las necesidades

para atender posibles emergencias y los recursos institucionales, financieros,
fisicos y humanos disponibles.

Los inventarios se elaboraron con el fin de conocer | 0S recursos institucionales,
financieros, fisicos y humanos disponibles, en condiciones de normalidad al
interior de la empresa prestadora de servicio y asi, al cotejar con los posibles
requerimientos durante la emergencia, se identifican los recursos que
faltarian y que se requieren a través de cooperacion de orden local, regional

0 nacional.

15.1 REQUERIMIENTOS INSTITUCIONALES

Para planificar y ejecutar las actividades enmarcadas en el plan de
emergencia y contingencia de forma efectiva es necesario disponer de
recursos suficientes, tanto financieros, fisicos como humanos y conocer con
qué se cuenta para establecer una priorizacién de estos, que sea realista y
gue se base en el riesgo detectado.

La empresa de servicios publicos tiene infraestructuras adminis trativas vy
operativas que se pueden denominar como sistemas muy criticos, estas son

las instalaciones como las edificaciones, redes, vehiculos y equipos fisicos y/o

de tecnologia de la informacién, cuya destruccion o interrupcion de servicio

puede tener un a repercusion importante a nivel financiero, en la prestacion

y continuidad, en la salud, la seguridad, el bienestar econémico y fisico de la
comunidad y en funcionamiento integral del municipio.
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La infraestructura, por su singularidad, al ser dafiada, destruida o al
interrumpirse su servicio por un evento catastréfico, pueden perturbar
actividades de suma importancia para la poblaciéon, como el
abastecimiento de agua potable, electricidad, gas, recoleccion de residuos

sélidos y liquidos, provocando el colapso de la vida cotidiana de la
poblacién. Acciones previamente planificadas y evaluadas de gestion en
conocimiento, reduccion o mitigacion y de atencién de la emergencia, son
fundamentales para garantizar la sostenibilida d de estos sistemas e
infraestructuras.

15.2 ELABORACION DE INVENTARIOS

Inventario de vehiculos y maquinaria de la empresa prestadora de servicios
publicos.

INVENTARIO DE VEHICULOS

TIPO UBICACION COMBUSTIBLE QUE USA
VEHICULO COMPACTADOR PARQUEADERO CALLES9 | ACPM
CON CARRERAS 10 Y 11
VEHICULO COMPACTADOR PARQUEADERO CALLES9 @ ACPM
CON CARRERAS 10 Y 11
VEHICULO COMPACTADOR LA DANTA ACPM

VEHICULO PARTICULAR CAMIONETA | PARQUEADERO CALLES9 @ ACPM
VOLCO CON CARRERAS 10 Y 11
Tabla 19 INVENTARIO DE VEHICULOS DE LA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS PUBLICOS

INVENTARIO DE MAQUINARIA'Y EQUIPOS ‘

TIPO UBICACION COMBUSTIBLE QUE USA
MOTOBOMBA (2) - PTAP SONSON GASOLINA
- ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA
LA DANTA
HIDROLAVADORA KARCHER | PTAP ELECTRICA
HIDROLAVADORA ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA | GASOLINA
SONSON
VIBROCOMPACTADOR ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA = GASOLINA
CANGURO SONSON
VIBROCOMPACTADOR ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA | GASOLINA

RANA SONSON
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PLANTA DEGENERACION

DE ENERGIA

MAQUINA DE TERMOFUSION

ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA
SONSON

ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA
SONSON

GASOLINA

ENERGIA ELECTRICA

MARTILLO ELECTRICO ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA = ENERGIA ELECTRICA
SONSON

GUADANA PTAP GASOLINA

GUADANA RELLENO SANITARIO GASOLINA

GUADANA (2) ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA | GASOLINA
DANTA

HIDROLAVADORA KARCHER = ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA ENERGIA ELECTRICA
DANTA

CORTADORA DE ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA = GASOLINA

CONCRETO SONSON

MAQUINA ELECTROFUSION = ALMACEN SEDE ADMINISTRATIVA | ENERGIA ELECTRICA
SONSON

Tabla 20 INVENTARIO DE MAQUINARIA'Y EQUIPOS

15.3 INVENTARIO DE ALMACEN

Relacion de los insumos y accesorios para reposicion y reparacion de la
infraestructura de servicios publicos, recursos fisicos para atender reparacion,
reconstruccién o restitucion de la infraestructura del sistema durante una
emergencia

‘ ELEMENTO DIMENSION Y TIPO MATERIAL ‘ EXISTENCIA
ACOPLE UNIVERSAL DE 12" 7
ADAPTADOR DE LIMPIEZA SANITARIO DE 6" 23
ADAPTADOR HEMBRA- HEMBRA PVC 1/2 30
ADAPTADOR HEMBRA PF DE 1/2" 6
ADAPTADOR HEMBRA PVC DE 1 1/2" 16
ADAPTADOR HEMBRA PVC DE 1" 15
ADAPTADOR HEMBRA PVC DE 1/2" 99
ADAPTADOR HEMBRA PVC DE 2" 40
ADAPTADOR HEMBRA PVC DE 3" 20
ADAPTADOR MACHO PF DE 1/2" 9
ADAPTADOR MACHO PVC DE 1 1/2" 19
ADAPTADOR MACHO PVC DE 1" 5
ADAPTADOR MACHO PVC DE 1/2" 74
ADAPTADOR MACHO PVC DE 2" 33
ADAPTADOR MACHO PVC DE 3" 8
ADAPTADOR MACHO PVC DE 3/4" 14
ADAPTADOR MACHO PVC DE 4" 7
ADAPTADOR MACHO PVC PRESION DE 2 1/2" 7
ADAPTADOR RAPIDO DE 1" X 32 6
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ADAPTADOR RAPIDO DE 1/2 X 1/2 33
ADHESIVO EPOXICO NOVAFORT 1/4 GL 4
ALAMBRE DE PUAROLLO 0,5
ANTRACITA DE FILTRO KILO 570
ARENILLA SELICE PARA FILTRO 780
ARNES DOBLE PARA GUADANAR 2
ARO PARA TAPA DE MANHOL 7
ASFALTO EN FRIO KILO 5250
BICARBONATO DE SODIO 50
BRIDA LOCA POLIETILENO DE 160 6
BRIDA LOCA POLIETILENO DE 2° 10
BRIDA LOCA POLIETILENO DE 90 7
BRIDA LOCA POLIETILENO DN 110 8
BRIDA UNIVERSAL DN DE 2" 6
BRIDA UNIVERSAL DN DE 3" 13
BRIDA UNIVERSAL DN DE 4" 5
CAJA PARA MEDIDOR EN PVC DE 40 X 30 10
CARETA PARA GUADANA 4
CARTUCHO 3M 6003 REF PRE028 26
CHEQUE DE COBRE DE 1/2" 12
CLORO 1017,2
CODO ACU 45° DE 3" UM RDE21 5
CODO ACU 90° DE 4" UM RDE21 5
CODO ACU 45 ° DE4" UM RDE21 5
CODO DE 90 TERMOENSAMBLADO 160MM 1
CODO GRAN RADIO DE 3 X 90" 9
CODO GRAN RADIO DE 6" 2
CODO HIERRO 12" X 11.25GRADOS 4
CODO HIERRO 12" X 22.50 GRADOS 6
CODO HIERRO 12" X 45 GRADOS 3
CODO NOVAFORT DE 4 X 45" 3
CODO PE 110 mm TERMOENSAMBLADO 1
CODO PE 90 mm TERMOENSAMBLADO 1
CODO PE 90 X 200 MM 4
CODO PVC DE 1 1/2" 20
CODO PVC DE 1 X 90" 32
CODO PVC DE 1/2" 65
CODO PVC DE 2" 29
CODO PVC DE 3" X 90 13
CODO PVC DE 3/4" 18
CODO PVC DE 4" X 90 14
CODO PVC PRESION DE 2 1/2" 4
CODO SANITARIO DE5" 1
COLLAR HD PARA PVC DE 2 X 1/2" 12
COLLAR HF 16 X 6 BRIDA 1
COLLAR HF DE 3 X 1/2" 4
COLLAR HF PARAPVC DE 4 X 1/2" 4
COLLAR PARA POLIETILENO 63 X 1/2 21
COLLAR PARA POLIETILENO DE 1 X 1/2" 2
COLLAR PARA POLIETILENO DE 110mm 22
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COLLAR PARA POLIETILENO DE 110mm X 1"

COLLAR PARA POLIETILENO DE 90mm

COLLAR PARA POLIETILENO DE 90mm X 1"

COLLAR PE 160 MM X 1/2

COLLAR PE 250 MM X 1

COLLARPEDE11/2X1/2

COLLAR PVCDE 2 X 1/2"

COLLAR PVC DE 3 X 1/2"

COLLAR PVC DE 4 X 1/2"

COLLAR PVC DE 6 X 1/2"

COLLARIN DE 1" X 1/2"

CRUZ HF EXTREMO LISO PVC DE 2 X 2"

CRUZ HF EXTREMO LISO PVC DE 3 X 3"

CRUZ HF PARA PVC DE 4 X 4"

CRUZ P.E 110 MM

CRUZ P.E 63 MM

CRUZ POLIETILENO D&0 mm

DELANTAL DE CARNAZA REF 60 X 90 PROTECCTOR
PIES Y MANOS

DISCO PARA LA PULIDORA

EMULSION ASFALTICA GALON

ENLACE LATON MACHO DE 1"

FILTRO EN Y DE 1"

HERRAJE PARA TAPA DE MANHOLE

HIDRANTE DE 3"

HIDROSELLO NOVAFORT DE 10"

HIDROSELLO NOVAFORT DE 12"

HIDROSELLO NOVAFORT DE 6"

HIDROSELLO NOVAFORT DE 8"

HIPOCLORITO DE CALCIO GRANULADO

HIPOCLORITO DE SODIO (CLORO LIQUIDO)

KIT CONECTOR ALCANTARILLADO TUBERIA PE
CORRUGADA 150 mm A 350mm

LIMPIADOR PVC 1/4

LLAVE BOLA DE 2"

LLAVE DE PASO METALICA DE 1 1/2"

LLAVE DE PASO METALICA DE 2 1/2"

LUBRICANTE DE 500 GRAMOS

MANOMETROS DE 0300

MEDIDOR VOLUMETRICO 1/2 CONTROL AGUA

MEDIDOR VOLUMETRICO DE 1"

MONOGAFA EVEREST

NIPLE PARALELO ROSCABLE PVC 1/2

PORTAFLANCHE PE60 MM

PORTAFLANCHE PE 200 MM

PORTAFLANCHE PE 250 MM

PORTAFLANCHE TERMOFUSION DE 110MM

PORTAFLANCHE TERMOFUSION DE 63 MM

PORTAFLANCHE TERMOFUSION DE 90MM

REDUCCION COPA GALVANIZADA DE 1/2 X 3/8"
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REDUCCION COPA GALVANIZADA DE 3/4 X 1/2" 1
REDUCCION ELECTROFUSION DE 3 X 2" 5
REDUCCION ELECTROFUSION DE 4 X 2" 10
REDUCCION ELECTROFUSION DE 4 X 3" 10
REDUCCION ELECTROFUSION DE 6 X 3" 2
REDUCCION ELECTROFUSION DE 6 X 4" 2
REDUCCION HF DE 4 X 3" 3
REDUCCION HF DE 6 X 4" 3
REDUCCION PE 110 X 63 MM 14
REDUCCION PE 110X90 7
REDUCCION PE 160 X110 MM 18
REDUCCION PE 160 X90 MM 6
REDUCCION PE 250 X 200 MM 8
REDUCCION PVC DE 1 X 1/2" 27
REDUCCION PVC DE 2 1/2" X 1 1/2" 3
REDUCCION PVCDE 2 X 1 1/2" 20
REDUCCION PVC DE 2 X 1" 21
REDUCCION PVC DE 3 X 2" 17
REDUCCION PVC DE 3/4 X 1/2" 16
REDUCCION PVC DE 4 X 2" 17
REDUCCION PVC DE 4 X 3" 7
REDUCCION PVC PRESION 1 1/2 X 1/2" 1
REDUCCION TERMOFUSION DE 200 X 160 4
REDUCCION TERMOFUSION DE 90 X 63 MM 6
REGISTRO DE 1/2" TRANSICION PEALPE A COBRE 11
REGISTRO DE CORTE DE 1/2" PARA PVC 80
REGISTRO DE CORTE DE 1/2" PEALPE ANTIFRAUDE 45
PvC

REGISTRO DE INCORPORACION DE 1/2" PVC 56
REGISTRO DE INCORPORACION PEALPE 16 MM 38
REGISTRO HH DE 1" 4
REGISTRO HH DE 1/2" 67
SELLO ELASTOMERIC@LCANTARILLADO TUBERIA 51
150 mm

SEMICODO NOVAFORT DE 10" 1
SEMICODO PVC DE 1/2" 30
SEMICODO PVC PRESION 45° DE 3" Y UM 12
SEMICODO PVC PRESION DE 2" 8
SILLA TEE ALCANTARILLADO DURAFORT 8 X 4" 1
SILLA YEE ALCANTARILLADO 10 X 4" 1
SILLA YERALCANTARILLADO 10 X 6" 6
SILLA YEE ALCANTARILLADO DE 16" X 42" 2
SILLA YEE ALCANTARILLADO DURAFORT 8 X 4" 2
SILLA YEE ALCANTARILLADO NOVAFORT DE 8X6" 38
SILLA YEE ALCANTARILLADO NOVAFORT DE12X6" 2
SILLA YEE NOVAFORT ALCANTARILLADO DE 16 X 6" 2
SILLA YEE NOVAFORTDE 12 X 4 1
SODA CAUSTICA 350
SOLDADURA PVC DE 1/4 5
SULFATO DE ALUMINIO 1816
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TAPA METALICA PARA ANDEN 7
TAPA PARA ANDEN ANTIFRAUDE 2
TAPA PARA VALVULA 7
TAPON 63 MM PE 4
TAPON DE 110MM 3
TAPON DE 90MM 4
TAPON HEMBRA PVC DE1" 18
TAPON HEMBRA PVC DE 1/2" 57
TAPON MACHO HG DE 1" 6
TAPON PVC DE 1/2" 38
TAPON PVC DE 2" ROSCADO 22
TAPON PVC DE 2" SOLDADO 20
TAPON PVC DE 3" ROSCADO 14
TAPON PVC DE 3" SOLDADO 17
TAPON PVC DE 4" ROSCADO 3
TAPON PVC DE 4" SOLDADADO 9
TEEL2" * 2" PVC 1
TEE DE 200MM TERMOENSAMBLADA 2
TEE DE 63MM TERMOENSAMBLADA 5
TEE DE 90M 8
TEE ELECTROFUSION DE 2" 3
TEE ELECTROFUSION DE 3" 9
TEE ELECTROFUSION DE 4" 5
TEE ELECTROFUSION DE 6" 2
TEE EN HD JUNTA RAPIDA PARA PVC DE 2 X 2" 2
TEEHHA2 X6 2
TEE PE 160MM 2
TEE PE TERMOSENSABLADA 110 MM 13
TEE PVC DE 1" 12
TEE PVC DE 1/2" 16
TEEPVCDE 2 X 2"U.Z. 6
TEE PVC DE 2" 15
TEEPVCDE3X2X3"U.Z 1
TEEPVCDE 3 X3 X3"U.Z 2
TEE PVC DE 3" 7
TEEPVCDE 4 X4 X 4" 6
TEE PVC DH" 11
TEE PVC PRESION DE 2 1/2" 3
TEE RAPIDA POLIETILENO DE 16 MM 11
TEE RAPIDA POLIETILENO BB MM 10
TRAJE A 35 KIMBERLY-KL 5
TUBERIA POLIETILENDD" 18
TUBERIA POLIETILENDE 1" 22
TUBERIA POLIETILENDE 1/2" 561
TUBERIAPOLIETILENME 2" 56
TUBERIA POLIETILENDE 3" 94
TUBERIA POLIETILENDE 4" 94
TUBERIA CORRUGADA ALCANTARILLADO DE 6" 34
TUBERIA DE POLIETILENO DE 16 MM 274,5
TUBERIA HIERRO DUCTIL 12° 16
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TUBERIA NOVAFORT DE 10" 23,8
TUBERIA NOVAFORT DE 12" 19
TUBERIA NOVAFORT DE 24" 6,5
TUBERIA NOVAFORT DE 4" 34
TUBERIA NOVAFORT DE 6" 11,5
TUBERIA NOVAFORT DE 8" 32
TUBERIAPVC DE 1Y 1/2" 50
TUBERIA PVC DE 1" 24,5
TUBERIA PVC DE 1/2" 38,5
TUBERIA PVC DE 10" 6
TUBERIA PVC DE 2" 130,7
TUBERIA PVC DB" 63
TUBERIA PVC DE 4" 26
TUBERIA PVC DE 6" 29
TUBERIA PVC DE 8" 12
TUBERIA SANITARIA DE 6" 115
UNION BRIDA DE 12" 4
UNION ELECTROFUSION DE 1/2" 9
UNION ELECTROFUSION DE 1" 7
UNION ELECTROFUSION DE 10" PN16 4
UNION ELECTROFUSION DE® B&N 23
UNION ELECTROFUSION DEB BR&N 14
UNION ELECTROFUSION DE& BRE&N 3
UNION ELECTROFUSION DE®% BRE&N 4
UNION ELECTROFUSION DEB BR&N 3
UNION NOVAFORT DE 24" 1
UNION PVC DE 1" 22
UNION PVC DE 1/2" 83
UNION PVC DE 2" 20
UNION PVC DE 3" 17
UNION PVC DE 3/4" 28
UNION PVC DE 4" 6
UNION PVC REPARACION DE 10" 1
UNION PVC REPARACION DE 2" 39
UNION PVC REPARACION DE 3" 31
UNION PVC REPARACION DE 4" 13
UNION PVC REPARACION DE 6" 9
UNION RAPIDA DE 1" 21
UNION RAPIDA DE 1/2" 26
UNION RAPIDA METALICA DE 16" 2
UNION RAPIDA PE 16 MM 27
UNION RAPIDA POLIETILENO DE 2" 4
UNION RAPIDA POLIETILENO DE 3" 2
UNION RAPIDA POLIETILENO DE 4" 6
UNION REPARACION 12 3
UNION SANITARIA DE 6" 22
UNION SANITARIA DE 8™ 2
UNION TACONDE DE 3" 3
UNION TACONDE DE 4" 5
UNION TRANSICION PEALPE DE 20MM 12
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UNION UNIVERSAL DE 2"

UNION UNIVERSAL DE 3"

UNION UNIVERSAL DE 4"

UNION UNIVERSAL DE 6"

UNION UNIVERSAL DE 8"

UNION UNIVERSAL GARRA DE T. PE DE 63 MM

UNIVERSAL PVC DE 1"

UNIVERSAL PVC DE 1/2"

UNIVERSAL PVC DE 3/4"

VALVULA BRIDA DE 3"

VALVULA DE 12" BRIDA

VALVULA DE 2" BRIDA

VALVULA DE 4" BRIDA

VALVULA DE GLOBO DE 2" BRIDA

VALVULA H.F. DE 4" EXTREMO LISO

VALVULA H.F. DE 8

VALVULA HF DE 10°BRIDA

VALVULA HF DE 6" BRIDA

VALVULA HF EXTREMO LISO DE 2"

VALVULA HF EXTREMO LISO DE 3"

VALVULA PVC DE 6" EXTREMO LISO

VALVULA REGULADORA DE PRESION 1/2"

VENTOSA DE 2"

VENTOSA PLASTICA DE 1"

RPIWINNOOO|RPIRPIADNPFPINRMO®W

YEE METALICA HD DE 12"

2

Tabla 21 LISTA DE ACCESORIOS E INSUMOS (ACTUALIZADO 30/09/2022)

EQUIPO DE SEGURIDAD Y CONTROL DE EMERGENCIAS

TIPO

CANTIDAD

UBICACION

EXTINTOR

w

SEDE ADMINISTRATIVA SONSON

PTAPSONSON

PTAP DANTA

SEDEADMINISTRATIVA DANTA

RELLENO SANITARIO

BODEGA GUAYABAL

PTAR SONSON

VEHICULO COMPACTADOR

RN R R[NP

VEHICULO PARTICULAR
CAMIONETA VOLCO

BOTIQUIN

SEDE ADMINISTRATIVA SONSON

SEDE ADMINISTRATIVA DANTA

PTAP SONSON

PTAR SONSON

RELLENO

CAMILLA

SEDE ADMINISTRATIVA SONSON

PTAR SONSON

RPlRrRrRrRrRRR

PTAP SONSON

1

RELLENO SANITARIO

Tabla 22 EQUIPO DE SEGURIDAD Y CONTROL DE EMERGENCIAS
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TIPO DE EQUIPO CANTIDAD ESTADO UBICACION

Bases fijas 0 teléfonos & Conmutador 8 Bueno Oficina
Bases fijas 0 teléfonos & Conmutador 1 Bueno PTAP

5 Bueno  Oficha -plantas

Tabla 23 EQUIPOS DE COMUNICACION

15.4 LISTADO DE PROVEEDORES Y ENTIDADES PARA SITUACIONES DE

EMERGENCIA
ENTIDAD CIUDAD TELEFONO PRODUCTOS O
SERVICIOS
GESTION DEL RIESGO Sonsoén 3208304924
HOSPITALSAN JUAN DE DIOS Sonsoén 3206887033
8692016 EXT. 143
CUERPO DE BOMBEROS Sonsoén 3233453239
DEFENSA CIVIL Sons6n 3147010894
TRANSITO YTRANSPORTE Sonsoén 3117009258
EJERCITO NACIONAL Sonsoén 3154910876
ESTACION DE POLICIA Sonsoén 3218386369
8691901
POLICIA CUADRANTE Sonson 3218412620
POLICIA AMBIENTAL Sonsoén 3507263340
POLICIA JUDICIAL SIJIN Sonsoén 3232730928
SECRETARIA DE GOBIERNO Sons6n 3507658409
GAULA MILITAR SONSON Sons6n 3143776688
HOSPITAL SEDE LA DANTA La Danta 8696024
URGENCIAS LA DANTA La Danta 3138988325
TRANSITO LA DANTA La Danta 3137700078
SUBESTACION DE POLICIA LA La Danta 8696013
DANTA 3104222924
ALCALDIA MUNICIPAL Sons6n 8694444
8694052
GESCOMER S. A Medellin 4441676
CRUZ ROJA Sonsoén 8692782
CORNARE Sons6n 8691535
CENTRO DE SALUD BUENOS AIRES ~ Sonsén 8691133
EMISORA "RADIO SONSON" Sonson 8691171
EMISORA "CAPIRO STEREO" Sonson 8691385
SEC. OBRAS PUBLICAS Sonson 8694444 Ext. 114
SEC. PLANEACION Sonson 8694444 Ext. 121
EMPRESAS PUBLICAS DE LA CEJA | LaCeja 5537788
ESP
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS La Unién 5561650
DE LA UNION E.S.P
ESTACION DE SERVICIO Sons6n 3107063030
ESTACION DORADAL Doradal 3117332037

ALMACEN FERREPUESTOS Sonson 3116378208
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ALMACEN EL COLOMBIANO

ACUATUBOS

PAVCO

JUAN MANRIQUE

OMNIAMBIENTE

ACUAMBIENTE

ACUAZUL

OXIQUIMICA

Tabla 24 LISTADO DE PROVEEDORES Y ENTIDADES PARA SITUACIONES DE EMERGENCIA

15.5 HIDRANTES

Se encuentran

Sonsoén
Medellin

Medellin

Medellin
Rionegro

Medellin

Medellin

Medellin

instalados 27 hi

drantes

3137973310
3332828

3256660

3122289290
614 72 07

2855681

4444518

448 75-35
310 468 6038

de

Tuberia, accesorios,
medidores

Tuberia 'y
accesorios
Transporte Medellin
Andlisis de
Laboratorio
Reactivos quimicos
y equipos de
laboratorio

Analisis de
laboratorio
Reactivos, Equipos
de Laboratorio

R36,

equidistante para dar una cobertura a toda la poblacién y cerca de sitios de

importancia como el hospital

hoteles, comando de policia, entre otros.

, bombas de gasolina, la céarcel, zona de

DIAMETRO

1 Carrera 1 con calle 3 360 Bueno
2 Carrera 4 con calle 4 30 Bueno
3 Carrera 3 con calle 7 30 Bueno
4 Carrera 4 con calle 6 30 Bueno
5 Carrera 5 con calle 5 30 Bueno
6 Carrera 7 con calle 6 30 Bueno
7 Carrera 10 con calle 6 30 Bueno
8 Carrera 11 entre calles 6y 7 30 Bueno
9 Calle 10 con carrera 10 30 Bueno
10 | Carrera9 entre calles 10y 11 30 Bueno
11 | Carrera 7 con calle 9 30 Bueno
12 | Carrera 4 con calle 9 30 Bueno
13 | Carrera 2 con calle 10 30 Bueno
14 | Carrera 7 con calle 12 30 Bueno
15 | Carrera5con calle 11 30 Bueno
Escuela Sucre
16 | Carrera 6 con calle 14 3 Bueno
17 | Carrera 6 con calle 4 30 Bueno
Colegio Normal Superior
18 | Planta Primaria 3 Bueno
19 | Calle 8 entre carreras 5y 6 3 Bueno
20 Buenos aires 3 Bueno

di

str

bu
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21 | Calle 16 entre Diagonal 7y 9 30 Bueno
22 | Calle 8 con carrera 132 36 Bueno
23 | Casas de Tapia 36 Bueno
24 | Carrerallcon calle 2 36 Bueno
25 | Carrera 8 con calle 7 36 Bueno
26 | Mirador del arma 30 Bueno
27 | Barrio Fatima 30 Bueno

Tabla 25 LISTA DE HIDRANTES

MEDIOSPARA PRESTAR SERVICIOS PUBLICO! UBICACION

Agua potable del sistema  interno Se suministra el servicio
Carrotanques Se contrata el servicio

Tanques Se contrata el servicio

Duchas Se contrata el servicio

Unidades sanitarias Se contrata el servicio

Unidades de recoleccién de residuos sdlidos. Se suministra o0 se contrata el servicio
Equipos de succidn presién aguas residuales Se contrata el servicio

Agua procesada potable Se contrata el servicio

Agua en botella Se contrata el servicio

Planta potabilizadora de agua Se contrata el servicio

Tabla 26 MEDIOS PARA PRESTAR SERVICIOS PUBLICOS

16 RECURSOS ECONOMICOS

La Empresa Aguas del Paramo de Sonson, dispone de rubros de inversion para
obras de acueducto, alcantarillado y aseo, también para la adquisicion
equipos, expansion y renovacion de redes de acueducto y alcantarillado.

Anualmente en los planes de accion t anto de acueducto , alcantarillado
como el servicio de aseo s e destinan los recursos para atender eventuales
emergencias , planteando ademas la actualizacién e implementacion del
plan de emergencias y contingencias con el fin de gestionar los suministros o
elementos necesarios para su ejecucion.

17 SISTEMAS DE MONITOREO
17.1 PLANTA DE POTABILIZACION DE AGUA

En la actualidad la empresa realiza los analisis fisicoquimicos vy
microbiolégicos al agua cruda y potable por medio de la prestacion de
servicios de un laboratorio Certificado. Sin embargo dentro las Instalaciones
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de la Planta de Potabilizacién de Agua se cuenta con algunos equipos de

medicion que permiten hacer un control inicial y diario de algunos de los

param et r os requeridos por el Decreto 1575 de
el Sistema para la Proteccion y Control de la Calidad del Agua para Consumo

Humanod6é y | a Resolwuci-n 2115 de 2007 oOPor
caracteristicas, instrumentos basicos y  frecuencias del sistema de control y

vigilancia para | a calidad del agua para cor
EQUIPO CANTIDAD MARCA
PH Metro 2 HANNA
Turbidimetro 3 Hach
Floculador (Jar test) 3 E&Q
Clorador 3 Regal
Espectrofotometro 1 Hanna

Tabla 27 EQUIPOS DE MEDICION

EQUIPO CANTIDAD

Bomba dosificadora 1
Bomba dosificadora 2
peristaltica

Bomba ATBX2 1
Pipeteador Automatico 1

Tabla 28 INVENTARIO DE EQUIPOS DE DOSIFICACION

18 LISTADO DE DIRECTIVAS

Listado de lineas relevantes y actuales de comunicacién de la entidad:

SEDEADMINISTRATIVAS ZONA URBANA

TELEFONO8691810 CELULARES3104436712 6 3106248566
CORREO ELECTRONICOaguasdelparamodesonson@gmail.com
AREA EXTENSION RESPONSABLE CORREO ELECTRONICO

={=(e7:\U]p]0] 101 RAUL sadministrativo@aguasdelparamo.com
OROZCO
AGUDELO

REDES 102 OPERARIOS NO TIENE
ATENCION AL 103 ESTEFANIA areaauxiliarcomercial@aguasdelparamo.co

COORDINADOR EDWIN ayfinanciero@aguasdelparamo.com
ADMINISTRATIVO Y 104 DAMIAN
FINANCIERO BEDOYA

COORDINADORA JENNIFER areacomercialysocial@aguasdelparamo.co
COMERCIAL Y 105 JARAMILLO m



mailto:sadministrativo@aguasdelparamo.com
mailto:areaauxiliarcomercial@aguasdelparamo.com
mailto:areaauxiliarcomercial@aguasdelparamo.com
mailto:ayfinanciero@aguasdelparamo.com

Cédigo: PL -PE05
PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS DEL | Version: 04
SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO Fecha: Nov/2022

Pagina 60 de 193

Aguas \§
3 ~ del Y
% Paramo
N de Sonson 4

SOCIAL

FRANCIA IRENE areagerencia@aguasdelparamo.com
GERENCIA 106 CIFUENTES
ARANGO

COORDINADORA ANGELICA areaacueductoyalcantarillado@aguasdelparamo
ACUEDUCTO Y 107 MARIABEDOYA  .com_
ALCANTARILLADO MEJIA
Tabla 29 LISTADO DE LINEAS RELEVANTES Y ACTUALES DE COMUNICACION

SEDE ADMINISTRATIVA LA DANTA PRIMER PISO

=@ el NN 3106356538 LUZ DENIS auxiliardanta@aguasdelparamo.com
USUARIO 3184046990 RAMIREZ

Tabla 30 LINEAS RELEVANTES SEDE ADMINISTRATIVA LA DANTA

19 RECURSOS HUMANOS

TELEFONO NOMBRE CONTACTO CELULAR
NOMBRE CARGO FIJO CELULAR PROFESION FAMILIAR DEL
DOMICILIO CONTACTO
1 Francia Irene Gerente 4678744 3146893746 Administradora Irene Arango Duque 3116430044
Cifuentes de Empresas
Arango
2 Edwin Coordinador NO 3057436632 Contador Alejandra Valencia 3015679441
Damian administrativo Publico Alzate
Bedoya y financiero
Loaiza
3 Jennifer Coordinador NO 3127474992 Ingeniera Jorge Alirio Valencia 3148381655
Jaramillo comercial y Industrial
Osorio social
4 Angélica Coordinador NO 3218548353 Ingeniera
Maria Bedoya | técnico Ambiental
Mejia acueducto y
alcantarillado
5 Wilmer Coordinador NO 3105115478 Tecnoblogo en Rosalba Manrique 3146251495
Alexander técnicoy produccion
Betancur ambiental Agroecolégica
Cardona aseo
6 Angie Profesional NO 3207148065 Ingeniera Sandra Milena 3104378029
Carolina SIG Industrial Villegas
Valencia
Giraldo
7 Natalia Soto Profesional NO 3217100004 Ingeniera Elsa Buitrago 3137725054
Buitrago proyectos Industrial
AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
8 Wilinton Auxiliar NO 3104063892 Bachiller Liliana Astrid 3103555966
Lépez Giraldo administrativo Ocampo
9 Raul Orozco Auxiliar de NO 3113514162 Técnico Ofelia Ramirez 3137052124
Agudelo almacén agropecuario Ospina
Técnico
contable
10 Veroénica Profesional NO 3502844084 Abogada Maria Elena Loaiza 3117414469
Osorio Loaiza contratacion Posada
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11 Gloria Auxiliar NO 3105430425 Técnico Juan Pablo Vélez 3117303448
Amparo archivo Garcia
Garcia Pérez
12 Daniela Auxiliar NO 3217251863 PROFESIONAL MANUELA GONZALEZ | 3117213328
Gonzalez talento EN GALLEGO
Gallego humano FORMACION
ADMINISTRACI
ON DE
EMPRESAS
13 Zareth Profesional NO 3205190004 Licenciada en Luisa Maria Pérez 3147282750
Cristina Perez contratacion atencion a la Mejia
Mejia primera
Infancia
14 Cesar Auxiliar NO 3127104552 Tecnoblogo en Jhon Edison Salazar 3217403692
Augusto seguridad y gestién del
Salazar salud en el talento
Ocampo trabajo humano
15 Maria Irma Auxiliar de 8692674 3136762697 Bachiller Orlando Valencia 3209218226
Loaiza servicios Osorio
Ocampo generales
AREA COMERCIAL Y SOCIAL
16 Luz Denis Auxiliar No 3147892009 Bachiller Lucelly Zuluaga Arcila 3122762864
Ramirez comercial y
Zuluaga social la
danta
17 Estefania Auxiliar NO 3137100506 BACHILLER Fabiola Sanchez 3145199147
Galvis Comercial y ACADEMICO Lépez
Social Urbana
18 Luis José Contratista NO 3148446230 Docente de Rosa Inelda Bedoya 3117601745
Quintero de primaria
Bedoya educacion
AREA TECNICA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
19 Robinson Operario de NO 3182369428 Técnico en Veronica Valencia 3148967748
Ramos redesy Construccion Loaiza
Cifuentes lectura
20 Rodolfo Operario de NO 3137649284 Técnico en Alberto Patifio 3136708954
Patifio redesy manejo Gallego
Betancur lectura ambiental
21 Arley Panesso | Lector NO 3122481476 Bachiller Zury Ramirez 3006409879
Osorio técnico
industrial
22 lldefonso Ruiz Operario de NO 3104785175 Bachiller Janeth Castafieda 3127842289
Rodriguez planta de
tratamiento
de agua
23 Arnulfo De Operario de NO 3215680581 BACHILLER MABEL OSORNO 3218927427
Jesus Sosa redesy ACADEMICO AGUDELO
Orozco lectura
24 Olver Ayudante de NO 3106356538 Bachiller Luz Amparo Naranjo 3193149093
Velasquez sostenimiento
Franco la danta
25 Uriel Soto Operario de NO 3117902492 Técnico en Gloria Alexandra 3206794358
Restrepo planta de manejo Jiménez Alzate
tratamiento ambiental
de agua
26 Oscar Operador de NO 3192328338 Bachiller Yudy Andrea Giraldo 3214960141
Jiménez PTAP la danta Martha Jiménez 3504075318
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Aguirre
27 Albeiro Operario de NO 3113122945 Técnico en Maria Idaly Valencia 3205152790
Valencia planta de construccién
Berrio tratamiento
de agua
28 Jesus Albeiro Operario de 8691282 3103959361 Bachiller Syrley Sanchez 3105082716
Valencia planta de técnico Acevedo
Uribe tratamiento industrial
de agua
29 Duvan Supernumerar | NO 3126065788 Bachiller Maria Blanca Giraldo 3192723375
Alberto io operativo
Giraldo la danta
30 Fabio OPERARIO DE | NO 3183072640 Bachiller Maria Yasmid Ciro 3156250221
Alquibar PLANTA DE
Cardona TRATAMIENTO
Gomez DE AGUA
danta
31 Jhon Jairo Operador de NO 3116374946 Bachiller Nora Hidalgo 3113118551
Betancur PTAR
Montes
32 José Uriel Operario de 3104874056 Bachiller Yasmin Yamile 3175990886
Arias planta de Arango
Valencia tratamiento
de agua
33 Jefferson Operario de NO 3134448371 Bachiller 3136039260
Steven planta de
Jaramillo tratamiento
Ossa de agua 0
Danta
AREA TECNICAAMBIENTAL Y ASEO
34 Jorge Heli Operario de NO 3207881386 Basica Primaria Luz Damari Galeano 3148729261
Marin barrido, Manrique
recoleccion y
disposicion
final
35 Luis Abelardo Conductor NO 3507268781 Bachiller Jeny Valencia 3138789766
Valencia
Pinzo6n
36 Diana Maria Operario de NO 3127558170 Bachiller Jorge Ivan Giraldo 3217215285
Lépez barrido,
Gallego recoleccion y
disposicion
final
37 Duvan De Operario de NO 3507326613 Bésica Primaria Rosalba Giraldo 3206293712
Jesus barrido,
Gonzalez recoleccion y
Gaviria disposicion
final
38 Héctor Alonso Conductor NO 3206781295 Bachiller Ofelia Torres 3104239265
Osorio
Castafieda
39 Nicolas Conductor No 3114719411 Bachiller Carlos Ivan Otalvaro 3122490678
Alberto
40 Jairo Le6n Operario de NO 3217078244 Bésica Primaria Maria Elia Sanchez 3207416615
Valencia barrido,
Osorio recolecciéon y
disposicion
final
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41 Jesus Alberto Operario de NO 3138794002 Bésica Primaria | Clara Inés Grisales 3128150666
Grisales barrido,
Loaiza recoleccién y
disposicion
final
42 Jhon Albeiro Operario de NO 3117508647 Bésica primaria Andrea Gallego 3122661030
Arenas barrido,
recoleccién y
disposicion
final
43 Jhon Fredy Operario de 8693847 3137520926 Bésica Primaria Lucely Mejia Soto 3117253883
Gallego barrido,
Blandén recoleccién y
disposicion
final
44 José Ausberto | Conductor NO 3215680581 Bachiller Miryam Panesso Arias 3147764051
Orozco
Goémez
45 Juan Pablo Operario de NO 3127403234 Bachiller Ménica Gisela 3126483656
Betancur barrido, Castafio
Mejia recoleccion y
disposicion
final
46 Luz Amparo Operario de NO 3128634637 Bésica Francisco Luis 3105329676
Rojas Gallego barrido, secundaria 8° Marulanda Ocampo
recoleccion y
disposicion
final
a7 Luz Elva Operario de NO 3504556639 Bachiller Adonay 3174103303
Agudelo barrido,
Serna recoleccion y
disposicion
final
48 Luz Mary Operario de NO 3146090351 Primero Tatiana Henao 3504870618
Henao barrido, primaria Carmona
Carmona recoleccion y
disposicion
final
49 Maria Operario de NO 3113822146 Primero Nelson de Jesus 3103935761
Rosaura barrido, primaria Manrique Blandén
Blandén recoleccion y
disposicion
final
50 Nelsy Operario de NO 3147978628 Bésica Estefania Parra 3104015769
Hernandez barrido, secundaria 9° Hernandez
recoleccion y
disposicion
final
51 Nubia Alba Operario de NO 3206557985 Bésica Primaria Diocelina Sanchez 3218026036
Carmona barrido, Carmona
recoleccion y
disposicion
final
52 Raul Antonio Operario de NO 3113638760 3 primaria Maria Nohelia Marin 3127903096
Marin barrido, Jaramillo
Jaramillo recoleccion y
disposicion

final




Aguas
2 del Y

¢ Paramo
" de Sonson

Cddigo: PL -PEO5

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS DEL
SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

Version: 04

Fecha: Nov/2022

Pagina 64 de 193

53 Radul Betancur Operario de NO 3217374910 Bésica Primaria | Amparo L6pez 3146030286
Casafls barrido, Cardona
recoleccién y
disposicion
final
54 Rosa Irene Operario de NO 3105092449 Bésica Primaria
Martinez Ciro barrido,
recoleccién y
disposicion
final
55 Sandra Operario de NO 3133157475 Bachiller Yurany Valencia 3107102283
Milena barrido, Técnico
Valencia Toro recoleccién y
disposicion
final
56 Yimi Operario de NO 3128048428 Bésica Primaria
Alejandro barrido,
Bernal recoleccion y
Monroy disposicion
final
57 Yuly Andrea Operario de NO 3234917153 Bachiller 3106658914
Betancur Villa barrido,
recoleccion y
disposicion
final
58 Viviana Operario de NO 3204611107 Bachiller Claudia Restrepo 3138789766
Betancourt barrido,
Restrepo recoleccion y
disposicion
final
59 Ana Felisa Operario de NO 3146905249 Bachiller Wilmer Tapias 3218992474
Tapias Serna barrido,
recoleccion y
disposicion
final
60 Astrid Elena Operario de NO 3117314243 Bésica Primaria Diego Alejandro 3145038799
Lépez barrido, Loaiza Lopez
Quintero recoleccion y
disposicion
final
61 Carlos Andrés Operario de NO 3206686710 Bachiller Paula Astrid Ocampo 3128590212
Monsalve barrido, Cogua
Osorio recoleccion y
disposicion
final
62 Rubiel José Operario de NO 3126183443 Bésica Primaria Matilde Loaiza 3117144155
Otalvaro barrido,
Loaiza recolecciéon y
disposicion
final
63 Luz Adiela Operario de NO 3176060143 BACHILLER
Gomez Barrido, ACADEMICO
recoleccion y
disposicion
final
64 Francisco Operario de NO 3104353130 Bachiller 3156250221
Javier duque Barrido,
morales recoleccion y
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disposicion
final
65 Cesar Operario de NO 3226017737 Bachiller 3506086232
Augusto Barrido, Académico
Correa recoleccion y
Garcia disposicion
final
66 Carlos Operario de NO 3136344517 Bachiller 3232994518
Alberto Barrido,
Betancourt recoleccion y
disposicion
final
67 Hernan de Operario de NO 3128360749 Bésica Primaria 3104239265
JesUs Panesso | Barrido,
recoleccion y
disposicion
final

Tabla 31 LISTADO DE PERSONAL DE LA EMPRESA

20 DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO DE LA ZONA URBANA

20.1 MICROCUENCA
La cuenca del rio Sonsén, nace en la vertiente occidental de la cordillera

Central a los 3340 msnm en el cerro de Las Palomas, de igual forma se
encuentra ubicado en la parte oriental del municipio de Sonsén, nace en el

paramo del mismo nombre en el sector

del cerro de Las Palomas y el alto de

Los Cristos, comprende las veredas rio Arriba, San Francisco, Chaverras,
Roblalito Ay B, entre otras.

Caracteristica
Nombre

Observacion
Microcuenca Rio Sonsén

Oferta

Max 880 L/s dMin 192 L/s

Tipo de Bosque

Bosque de Niebla

Precipitacién

Superior a 2000 mm.

Temperatura Entre 6y 12 °C

Altura Superior a 2800

Relieve Presenta formas escarpadas,
donde varias fuentes fluyen al Rio
Sonson

Area 4947 Ha

Porcentaje = de | Bosque nativo 85%

Cobertura Pastos 5%.

Cultivo 10%






























































































































































































































































































































































































